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Wstep

Przemoc to intencjonalne dziatanie lub zaniechanie jednej osoby wobec drugiej, ktére
wykorzystujac przewage sit narusza prawa i dobra osobiste jednostki, powodujac cierpienia
i szkody. To negatywne, powszechne zjawisko wystepujgce w Polsce i krajach europejskich
wymaga podjecia wielokierunkowych i spdjnych dziatan w réznych dziedzinach w celu
przeciwdziatania przemocy domowej. Interdyscyplinarno$¢ w przeciwdziataniu przemocy
domowej pozwala na kompleksowg i efektywng prace w celu niwelowania zjawiska
przemocy. Zasada ta znajduje podstawe w ustawie z dnia 29 lipca 2005 roku
o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U. 2024 r, poz. 424 z pdin. zm.),
a przejawia sie w pracy funkcjonujagcych w kazdej gminie zespotéw interdyscyplinarnych,
ktorych sktad osobowy winien zapewnia¢ spdjne, rdzinorodne, specjalistyczne
i zindywidualizowane podejscie do o0séb  doznajagcych  przemocy domowej.
W wojewddztwie kujawsko-pomorskim, jako jedynym w Polsce, funkcjonuje (takze w oparciu
o zasade interdyscyplinarnosci) zespot specjalistdw zajmujgcych sie wsparciem dla oséb
doswiadczajacych przemocy domowej w ramach Kujawsko-Pomorskiej , Niebieskiej Linii”
Pogotowia dla Oséb Doznajgcych Przemocy Domowej, oferujgcy szerokie wsparcie w formie
pomocy psychologicznej oraz prawnej.

Podstawe dla opracowania niniejszego programu ramowego stanowi przepis artykutu 6 ust. 6
pkt 3 ustawy z 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U. 2024 r., poz.
424 z poin. zm.), zgodnie z ktérym ,Do zadan wtasnych samorzagdu wojewddztwa nalezy
w szczegoblnosci: opracowywanie ramowych programéw ochrony oséb doznajgcych przemocy
domowej oraz ramowych programow korekcyjno-edukacyjnych dla o0séb stosujacych
przemoc domowag, a takze ramowych programéw psychologiczno-terapeutycznych dla oséb
stosujgcych przemoc domowg”.



Rozdziat 1

Definicja przemocy domowej

Definicja przemocy domowej okresSlona zostata w ustawie z dnia 29 lipca 2005 .

o przeciwdziataniu przemocy domowej — w art. 2 ust. 1 (Dz.U. 2024 poz. 424 z pdzn. zm.).

Zgodnie z nig, pod pojeciem przemocy domowej nalezy rozumie¢ jednorazowe albo

powtarzajace sie umyslne dziatanie lub zaniechanie, wykorzystujace przewage fizyczng,

psychiczng lub ekonomiczng, naruszajgce prawa lub dobra osobiste osoby doznajacej

przemocy domowej, w szczegdlnosci:

a) narazajace te osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,

b) naruszajace jej godnosé, nietykalnosc¢ cielesng lub wolnosé, w tym seksualng,

c) powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujace u tej osoby
cierpienie lub krzywde,

d) ograniczajagce lub pozbawiajgce te osobe dostepu do S$rodkéw finansowych lub
mozliwosci podjecia pracy lub uzyskania samodzielnosci finansowej,

e) istotnie naruszajgce prywatnosc tej osoby lub wzbudzajgce u niej poczucie zagrozenia,
ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomocag $rodkéw komunikacji
elektroniczne;j.

Jako osobe doznajgcq przemocy domowej, zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 2 ustawy

o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U. 2024 poz. 424 z pézn. zm.), okresla sie:

a) matzonka, takze w przypadku gdy matzenstwo ustato lub zostato uniewaznione, oraz
jego wstepnych, zstepnych, rodzenstwo i ich matzonkow,

b) wstepnych i zstepnych oraz ich matzonkdw,

c) rodzenstwo oraz ich wstepnych, zstepnych i ich matzonkow,

d) osoby pozostajgcej w stosunku przysposobienia i jej matzonka oraz ich wstepnych,
zstepnych, rodzenstwo i ich matzonkow,

e) osoby pozostajacej obecnie lub w przesztosci we wspdlnym pozyciu oraz jej wstepnych,
zstepnych, rodzenstwa i ich matzonkdw,

f) osoby wspdlnie zamieszkujgcej i gospodarujgcej oraz jej wstepnych, zstepnych,
rodzenstwa i ich matzonkdw,

g) osoby pozostajgcej obecnie lub w przesztosci w trwatej relacji uczuciowej lub fizycznej
niezaleznie od wspdélnego zamieszkiwania i gospodarowania,

h) matoletniego —wobec ktérych jest stosowana przemoc domowa.

Zgodnie z art. 2 ust. 2 ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U. 2024 poz. 424
z pézn. zm.), przez osobe doznajgcy przemocy domowej nalezy takze rozumieé¢ matoletniego
bedacego swiadkiem przemocy domowej wobec 0séb, o ktéorych mowa w ust. 1 pkt 2.

llekro¢ méwimy o osobie stosujacej przemoc domowa — nalezy przez to rozumiec
petnoletniego, ktéry dopuszcza sie przemocy domowej wobec oséb, o ktérych mowa w art.
2 ust. 1 pkt 2 o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U. 2024 poz. 424 z pdzn. zm.).



Przy diagnozowaniu wystepowania przemocy domowej bierzemy pod uwage cztery kryteria:

- nierownowaga sit — dysproporcja sity gdzie jedna osoba jest silniejsza od
pozostatych cztonkéw rodziny, oséb bliskich i swiadomie wykorzystuje swoja
przewage,

- naruszanie godnosci i praw — osoba stosujgca przemoc narusza godnosc innych
0so6b, wykazujac zachowania takie jak ponizanie, wysmiewanie, osmieszanie,

- intencjonalnos¢ — dziatania osoby stosujgcej przemoc sg celowe, cel najczesciej
stanowi zdobycie kontroli nad innymi, czy tez wymuszenie postuszenstwa,

- powodowanie cierpienia i szkdod — stosowana przemoc powoduje szkody
psychiczne i fizyczne u 0séb jej doswiadczajacych.

Przemoc a konflikt

Przemoc to wykorzystanie swojej przewagi nad drugim cztowiekiem w wymiarze fizycznym,
emocjonalnym, ekonomicznym i spotecznym. Do przemocy dochodzi wtedy, kiedy osoba
silniejsza powoduje szkody i cierpienie u osoby stabszej. Przemoc ma charakter intencjonalny,
narusza prawa i dobra osobiste osoby wobec ktdrej jest stosowana.

Konflikt to sytuacja, w ktorej wystepuja rdznice pogladow w danej sprawie, czemu
towarzysza silne emocje. Konflikty wystepuja w zyciu rodzinnym, zawodowym
i spotecznym. Charakteryzuja sie rownowagg sit, gdzie obie strony sg zdolne do obrony
swoich racji i przekonan. Konflikt nie narusza praw drugiej strony i nie prowadzi do
zawtaszczenia witadzy i kontroli po jednej stronie. Dialog jest podstawowym sposobem
rozwigzania konfliktu miedzy stronami.

Formy przemocy

Przemoc fizyczna — zamierzone dziatanie cztowieka, zwrdcone przeciwko fizycznosci drugiego
cztowieka, niosgce ryzyko uszkodzenia ciata, a w szczegdlnosci: popychanie, odpychanie,
obezwtadnianie, przytrzymywanie, policzkowanie, szczypanie, kopanie, duszenie, bicie
otwartg reka i piesciami, bicie przedmiotami, ciskanie w kogos przedmiotami, parzenie,
polewanie substancjami zrgcymi, uzycie broni, porzucanie w niebezpiecznej okolicy,
nieudzielanie koniecznej pomocy,

Przemoc psychiczna — wszystkie dziatania zmierzajgce do ponizenia osoby wobec ktorej
stosowana jest przemoc — obrazanie, zastraszanie, pozbawianie wiary we wfasne mozliwosci,
szantaz emocjonalny, ,,zabawa” uczuciami cztonka rodziny, zaniedbanie emocjonalne dziecka,
alienacja rodzicielska (skala tego zjawiska rosnie), manipulacja, a w szczegdlnosci:
wysmiewanie pogladow, religii, pochodzenia, narzucanie wiasnych pogladdw, karanie przez
odmowe uczué, zainteresowania, szacunku, stata krytyka, wmawianie choroby psychicznej,
izolacja spoteczna (kontrolowanie i ograniczanie kontaktéw z innymi osobami), domaganie



sie postuszendstwa, ograniczanie snu i pozywienia, degradacja werbalna (wyzywanie,
ponizanie, upokarzanie, zawstydzanie), stosowanie grézb, itp.

Przemoc seksualna — zmuszanie osoby wobec ktérej stosowana jest przemoc do
jakiejkolwiek formy aktywnosci seksualnej wbrew jej woli, a w szczegdlnosci: wymuszanie
pozycia seksualnego, wymuszanie nieakceptowanych pieszczot i praktyk seksualnych,
wymuszanie seksu z osobami trzecimi, sadystyczne formy wspdtzycia seksualnego,
demonstrowanie zazdrosci, krytyka zachowan seksualnych, itp.

Przemoc ekonomiczna — kontrolowanie finanséw, odbieranie zarobionych pieniedzy,
uniemozliwianie podjecia pracy zarobkowej, nie zaspokajanie podstawowych, materialnych
potrzeb rodziny, ograniczanie dostepu do wspdlnych pieniedzy, zmuszanie do proszenia
o pienigdze, uniemozliwianie dostepu do konta bankowego, intencjonalne powodowanie
popadania w spirale zadtuzenia rodziny.

Zaniedbanie - zaniedbanie potrzeb fizycznych wobec o0séb bliskich, szczegdlnie
wymagajacych pomocy w realizacji podstawowych potrzeb — najczesciej ofiarg zaniedban
padajg dzieci oraz osoby starsze i niepetnosprawne poprzez zaniedbanie podstawowych
potrzeb, opuszczenie dziecka bez zapewnienia bezpiecznych i odpowiednich warunkéw do
rozwoiju tj. ,sieroctwo spoteczne”, zaniechanie obowiagzku opieki wobec osoby starszej itp.

W wiekszosci przypadkéw wystepowania przemocy, mozna zauwazy¢ tendencje do
wystepowania kilku form przemocy jednoczesnie.

Przyczyny stosowania przemocy
Wystepowaniu przemocy domowej sprzyjajg najczesciej takie czynniki ryzyka jak:

- obnizona sprawno$¢ psychiczna i fizyczna — osoba wobec ktérej stosowana jest
przemoc domowa jesli choruje, jest osobg starszg czy niepetnosprawng moze zostaé
przez osobe stosujaca przemoc zdominowana z uwagi na poczucie przewagi
i przekonanie ze z uwagi na swoj stan zdrowia jest zalezna od rodziny lub opiekundw,

- wzorce zachowan przemocowych - twdrca koncepcji styldw przywigzania,
John Bowlby, wskazuje ze relacja dziecka z rodzicem stanowi podstawowy element
rozwoju psychospotecznego (J. Bowlby — Przywigzanie, 2007). Jesli rodzic odrzuca
dziecko, ignoruje jego potrzeby, konsekwencja takiej postawy jest narastajgca ztosé,
ktora ksztattuje staty okreslony wzorzec zachowania dziecka. Dziecko dostrzega swiat
zewnetrzny jako wrogi i niebezpieczny, w ktérym trzeba walczy¢, aby osiggnac swoje
potrzeby. Osoba taka moze w Zzyciu dorostym tatwo  wpadad
w gniew i eskalowac zachowania agresywne,

- normy spoteczne i kulturowe — zycie w srodowisku o0soéb, u ktorych nadal przewazajg
przekonania np. o dominacji mezczyzny nad kobietg czy rodzica nad dzieckiem,



prowadzi do spotecznego przyzwolenia na przemoc i podtrzymywania stereotypu
autorytarnego modelu rodziny,

- naduzywanie alkoholu — alkohol poprzez obnizenie kontroli zachowan moze
przyczyni¢ sie do stosowania przemocy domowej. Znieksztatcenia poznawcze oraz
znieksztatcona interpretacja zachowan innych o0séb mogg prowadzi¢c do
nieprawdziwych wnioskdw i przekonan, a tym samym zakonczy¢ sie agresjg
i ztoscig. Stosowanie przemocy domowej nie jest tozsame z wystepowaniem
problemu alkoholowego, jednak statystyki nadal wskazujg na wysoka korelacje obu
tych okolicznosci,

- trudnosci ekonomiczne — czynnikiem, ktéry zwieksza poziom stresu i moze
prowadzi¢ do eskalacji przemocy domowe;j jest zta kondycja finansowa rodziny, czy
0s0b wspdlnie gospodarujacych. Pochodnymi tego problemu mogg by¢ problemy
dtugotrwatego bezrobocia, utrata sSrodkéw materialnych czy finansowych, problemy
zdrowotne, ktére mogg wspotwystepowac, nawarstwiacd sie i przy trudnosciach w ich
rozwigzaniu prowadzi¢ do zachowan przemocowych,

- osobowos¢ osoby stosujgcej przemoc — brak lub obnizony poziom adekwatnego
poczucia winy oraz brak lub ostabiona kontrola impulséw to czynniki ryzyka
stosowania przemocy tkwigce w osobowosci osoby stosujgcej przemoc domowa.

Warto podkresli¢, ze nie ma jednej przyczyny, ktéra prowadzi do stosowania przemocy
domowej. Etiologia wystepowania przemocy rozpatrywana jest w aspekcie psychologicznym,
kulturowym i spotecznym.



Rozdziat 2

Podstawy prawne ramowego programu ochrony oséb doznajacych przemocy

domowej

Rozdziat drugi Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 roku (Dz. U.

Nr 78, poz. 483 z pdin. zm.), poswiecony ,Wolnosciom, Prawom i Obowigzkom Cztowieka

i Obywatela”, reguluje zasady zapewniajgce kazdemu nietykalnosé¢ osobistg i cielesng oraz

stawia na ich strazy wtadze publiczne.

Odzwierciedlanie tych zasad odnajdujemy w aktach prawnych wskazanych ponizej,

stanowiacych podstawe ramowego programu:

1.

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U. 2024 r.,
poz. 424 z pdéin. zm.),

Rozporzadzenie Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 22 czerwca 2023 r.
w sprawie programoéw psychologiczno-terapeutycznych dla oséb stosujgcych przemoc
domowg oraz wymagan kwalifikacyjnych wobec oséb prowadzacych te programy
(Dz.U. 2023 r. poz.1166),

Rozporzadzenie Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 20 czerwca 2023 r.
w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacjg zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy
domowej (Dz.U. 2023 r. poz.1165),

Rozporzadzenie Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 20 czerwca 2023 r.
w sprawie standardu podstawowych ustug swiadczonych przez specjalistyczne osrodki
wsparcia dla oséb doznajacych przemocy domowej oraz wymagan kwalifikacyjnych
wobec 0séb zatrudnionych w tych osrodkach (Dz. U. z 2023 r. poz. 1158);

Rozporzgdzenie Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 20 czerwca 2023 r.
W sprawie wzoru zaswiadczenia o zgtoszeniu sie do udziatu w programach korekcyjno-
edukacyjnych dla o0séb stosujacych przemoc domowg Ilub w programach
psychologiczno-terapeutycznych dla osdéb stosujgcych przemoc domowg oraz wzoru
zaswiadczenia o ukonczeniu tych programéw, a takie wzoréw pouczen w zwigzku
z uczestnictwem osdéb stosujgcych przemoc domowa w tych programach (Dz.U. 2023 r.
poz. 1164),

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury
»Niebieskie Karty” oraz wzorow formularzy , Niebieska Karta” (Dz.U. 2023 r. poz. 1870),

Rzadowy Program Przeciwdziatania Przemocy Domowej na lata 2024-2030, przyjety
Uchwatg nr 205 Rady Ministréw z dnia 9 listopada 2023 roku (Monitor Polski z dnia
15 listopada 2023 r., poz. 1232),

Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2023 r. poz.901 z pdzn.
zm.),



10.

11.

12.
13.
14.

15.
16.

17.

18.

Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi (Dz. U. z 2023 r. poz. 2151),

Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. kodeks postepowania cywilnego (Dz.U. z 2023 r.
poz. 1550),

Ustawa z dnia 24 sierpnia 2001 r. o Zandarmerii Wojskowej i wojskowych organach
porzadkowych (Dz.U. z 2023 r. poz. 1266),

Ustawa z dnia z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji (Dz.U. z 2024 r. poz. 145),
Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz. U. z 2024 r. poz. 17),

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (Dz. U. z 2024 r.
poz. 37),

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny wykonawczy (Dz. U. z 2024 r. poz. 706),

Umowa miedzynarodowa z dnia 11 maja 2011 r. Konwencja Rady Europy
0 zapobieganiu i zwalczaniu przemocy wobec kobiet i przemocy domowej, sporzadzona
w Stambule dnia 11 maja 2011 r. (weszta w zycie 1 sierpnia 2015 roku, Dz.U. z 2015 r.
poz. 961, z pézn. zm.),

Ustawa z dnia 20 stycznia 2021 r. o zmianie zakresu obowigzywania Konwencji Rady
Europy o zapobieganiu i zwalczaniu przemocy wobec kobiet i przemocy domowej
sporzadzonej w Stambule dnia 11 maja 2011 r. (Dz.U. z 2021 r. poz. 149),

Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
(Dz.U. z 2023 r. poz. 571 z pdzn. zm.).



Rozdziat 3

Zatozenia i cele programu

CELE PROGRAMU

Celem gtéwnym ramowego programu ochrony oséb doznajgcych przemocy domowej jest

udzielanie pomocy tym osobom oraz przeciwdziatanie spotecznie szkodliwemu zjawisku,

jakim jest przemoc domowa.

Cele szczegotowe to:

10

zwiekszenie dostepnosci oraz wzrost efektywnosci ochrony oséb doznajacych
przemocy domowej,

rozszerzenie form udzielanej pomocy osobom doznajgcym przemocy domowej,

pogtebienie wiedzy i Swiadomosci spotecznej na temat tego zjawiska.
Wyznaczone cele moga by¢ osiggniete poprzez nastepujace dziatania:

Dziatania diagnostyczne:

prowadzenie badan diagnostycznych, polegajacych na badaniu $rodowiska oraz
indywidualnej diagnozie osoby dotknietej przemoca domowag, w tym takze
z wykorzystaniem dostepnej dokumentacji medycznej, psychologicznej, szkolnej
i innej, wywiadu z osobg badang, analizie wspétpracy stuzb, instytucji i organizacji
w zakresie pomocy osobom dotknietym przemocg domowga na danym terenie, np.
funkcjonowania zespotéw interdyscyplinarnych. Diagnoza powinna tez obejmowad
rozpoznanie istniejgcych barier, ograniczen w zakresie pomocy, co pozwoli podjac
skuteczne dziatania w celu przeciwdziatania, adekwatne do potrzeb i lokalnej
specyfiki.

Dziatania pomocowe, interwencyjne:

udostepnianie wsparcia psychologicznego, prawnego, mediacyjnego, socjalnego,
zawodowego, poradnictwa rodzinnego, pedagogicznego oraz medycznego,

prowadzenie indywidualnych konsultacji psychologicznych dla oséb dorostych
dotknietych przemoca domowa,

prowadzenie grup wsparcia,

prowadzenie grup psychoterapeutycznych dla oséb, ktére doswiadczyty przemocy
domowej,

prowadzenie indywidualnych porad wychowawczych dla rodzicow/opiekundw i ich
dzieci,
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10.
11.
12.

13.
14.

15

16.

prowadzenie zaje¢ grupowych na temat nauki umiejetnosci wychowawczych dla oséb
dotknietych przemocg domowa,

prowadzenie treningéw samoobrony dla oséb doznajacych przemocy domowej
z elementami nauki zachowan asertywnych,

prowadzenie warsztatdbw na temat budowania i wzmacniania poczucia wiasnej
wartosci,

prowadzenie warsztatow na temat budowania i rozwoju potencjatu kobiecosci,
prowadzenie zajec socjoterapeutycznych dla dzieci,
prowadzenie zajec reedukacyjnych dla dzieci z problemami szkolnymi,

prowadzenie bajkoterapii dla dzieci z problemami lekowymi, depresyjnymi,
zaburzeniami zachowania o charakterze agresywnym,

prowadzenie porad lekarza psychiatry dla dorostych,

prowadzenie konsultacji przez lekarza pediatre lub psychiatre dzieciecego.

. udostepnianie wsparcia psychologicznego, prawnego poprzez bezptatnga infolinie;

udzielania wsparcia w ramach interwencji kryzysowej dla o0séb i rodzin
doswiadczajacych przemocy domowe;.

Dziatania edukacyjno-profilaktyczne:

prowadzenie w spotecznosciach lokalnych kampanii spotecznych, organizowanie
konferencji, dziatan edukacyjno-profilaktycznych w zakresie przeciwdziatania
przemocy domowej w formie warsztatow, szkolen, pogadanek;

rozpowszechnianie informacji na temat zjawiska przemocy domowej i sposobow
przeciwdziatania temu zjawisku oraz dostepnych form wsparcia psychologicznego,
prawnego, mediacyjnego, socjalnego, zawodowego, poradnictwa rodzinnego,
pedagogicznego oraz medycznego w formie materiatéw szkoleniowych i materiatow
edukacyjno-informacyjnych (ulotek, stron www);

prowadzenie edukacji prawnej w formie poradnictwa w zakresie procedur prawnych;
funkcjonowania i zadan niektérych instytucji, zbierania dowodéw do spraw
sagdowych, pisania wnioskéw/pozwéw do sadu;

dostarczanie informacji na temat praw socjalnych np. mozliwosci otrzymania zasitkow,
pomocy rzeczowej, a takze metod szukania pracy; korzystania z pomocy pracownikéw
socjalnych  (m.in. wsparcia przy rozwigzywaniu probleméw opiekunczo-
wychowawczych, prawidtowym prowadzeniu gospodarstwa domowego, aktywizacji
zawodowej, pomocy w trudnosciach wynikajacych z zatatwiania spraw urzedowych,
itp.);

promowanie stylu zycia i form komunikacji stuzacych poprawie relacji spotecznych
i wzmacnianiu wiezi rodzinnych, w tym edukacji w zakresie prawidtowych metod



wychowawczych tzn. budowania konstruktywnych relacji z dzieckiem, dbania o jego
potrzeby i wspieranie w rozwoju;

6. zwiekszenie kompetencji zawodowych pracownikéw stuzb i instytucji zajmujacych sie
przeciwdziataniem  przemocy domowej poprzez szkolenie, uczestnictwo
w konferencjach, warsztatach, dostep do literatury dotyczacej przemocy domowej.

Wyznaczone cele pomocy dla oséb doznajacych przemocy domowej mogg by¢ osiggniete
poprzez nastepujgce dziatania:

Lp. DZIALANIE REALIZATOR

DZIALANIA PROFILAKTYCZNE ORAZ DZIAtANIA
INFORMACYJNO-EDUKACYINE

1. Rozpowszechnianie informatoréw oraz aktualnych | JST,

baz teleadresowych instytucji, podmiotéw i NGO | prezesi sgddéw rejonowych,
(realizujgcych dziatania wobec oséb doznajacych | prokuratorzy rejonowi,
przemocy domowej) komendanci
powiatowi/miejscy Policji,
komendanci oddziatéw
Zandarmerii Wojskowej,
organy samorzgdu
terytorialnego

2. Ewidencjonowanie instytucji rzagdowych | JST — szczebel powiatowy
i samorzadowych, podmiotéw oraz organizacji | i gminny

pozarzadowych, ktére realizujg wszelkie dziatania
adresowane do o0séb doznajgcych przemoc
domowg

3. Aktualizacja na stronach internetowych | Wojewoda
wojewodéw  baz  teleadresowych instytucji
samorzgdowych, podmiotédw oraz organizacji
pozarzadowych swiadczacych ustugi dla oséb
doznajacych przemocy domowej,
z wyszczegdlnieniem podmiotéw zapewniajgcych
miejsca schronienia oraz podmiotéw $wiadczgcych
wsparcie w formie poradnictwa specjalistycznego

12



Przesytanie informatoréw zawierajgcych aktualne
bazy teleadresowe z danego powiatu (tj. instytucji
rzagdowych i samorzagdowych, podmiotéw i NGO
adresowane do 0s6b
domowa),

realizujgcych dziatania

stosujgcych  przemoc wtasciwym

miejscowo prezesom  sadéw  rejonowych,

prokuratorom rejonowym, komendantom

powiatowym/miejskim  Policji, = komendantom

oddziatow Zandarmerii Wojskowej oraz

wchodzgcym w obreb powiatu gminom

JST — szczebel powiatowy

Opracowanie i realizacja indywidualnych
i grupowych dziatan edukacyjnych kierowanych do
0sob doznajacych przemocy domowej,
w szczegblnosci w zakresie podstaw prawnych
i zagadnien psychologicznych dotyczgcych reakcji

na przemoc domowej,

JST — szczebel gminny
i powiatowy

DZIALANIA INTERWENCYJNE

1.

Dziatania w ramach zespotéw interdyscyplinarnych
oraz grup diagnostyczno-pomocowych w ramach
procedury , Niebieskie Karty”

podmioty i organizacje
dziatajgce w obszarze
przeciwdziatania przemocy
domowej w ramach
zespotéw
interdyscyplinarnych lub
grup diagnostyczno-
pomocowych, wymienionych
w ustawie o przeciwdziataniu
przemocy domowe;j

Ochrona osoby doznajacej przemocy domowej

przed dalszym krzywdzeniem poprzez

uniemozliwienie  osobie stosujgcej przemoc
domowg korzystania ze wspdlnie zajmowanego
mieszkania z osobg doznajgca przemocy domowej
oraz zakazanie kontaktowania sie i zblizania sie do
osoby doznajacej przemocy domowej zgodnie

z przepisami: ustawy o Policji, ustawy
o Zandarmerii Wojskowej i wojskowych organach
porzadkowych, Kodeksu postepowania cywilnego

oraz ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej

Minister Sprawiedliwosci,
Minister Obrony Narodowej,
Prokurator Generalny,
Policja, jednostki
organizacyjne Zandarmerii
Wojskowej, jednostki
prokuratury, zespoty
kuratorskiej stuzby sgdowej
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Realizowanie przez instytucje publiczne zajmujace
sie pomocg osobom doznajgcym przemocy
domowej pomocy w formie poradnictwa
medycznego, psychologicznego, pedagogicznego,
prawnego, socjalnego, zawodowego i rodzinnego,
terapii indywidualnej lub grupowej, pomocy
w formie grup wsparcia lub innych grup
samopomocowych oraz programow
terapeutycznych

JST szczebla gminnego we
wspotpracy z placéwkami
ochrony zdrowia,
placowkami oswiatowymi
oraz organizacjami
pozarzagdowymi

Zapewnienie osobom doznajgcym  przemocy
domowej pomocy, sSwiadczonej przez punkty
konsultacyjne

JST — szczebel gminny

Zapewnienie osobom doznajgcym  przemocy
domowej pomocy S$wiadczonej przez osrodki
wsparcia, osrodki interwencji kryzysowej oraz przez
specjalistyczne  osrodki  wsparcia dla osob
doznajacych przemocy domowej

JST — szczebel gminny i/lub
powiatowy

Tworzenie i zwiekszanie zakresu dziatania oraz
dostepnosci do ogodlnopolskich catodobowych
telefonéw zaufania, interwencyjnych (dotyczacych
zgtoszen  alarmowych o  wystgpieniu  lub
podejrzeniu wystgpienia nagtego zagrozenia zycia,
zdrowia, S$rodowiska, mienia oraz zagrozen
bezpieczenstwa i porzadku publicznego,
przekazanych na numery alarmowe obstugiwane
w centrum powiadamiania ratunkowego,
z zewnetrznych systemdéw monitoringu albo przy
wykorzystaniu innych srodkéw komunikacji, ktore
umozliwiajg niezwtoczne przekazanie tej informacji
do centrum powiadamiania ratunkowego) Ilub
informacyjnych dla oséb doznajgcych przemocy
domowej oraz dostepnosci do lokalnych
i regionalnych telefonéw zaufania dla o0sob
doznajacych przemocy domowej

minister wtasciwy do spraw
zdrowia przy wsparciu
Krajowego Centrum
Przeciwdziatania
Uzaleznieniom, minister
wtasciwy do spraw
zabezpieczenia spotecznego,
ministra do spraw rownosci,
minister wtasciwy do spraw
wewnetrznych, JST - szczebel
gminny, powiatowy

i wojewoddzki, we wspétpracy
z organizacjami
pozarzadowymi

Wzmacnianie ochrony oséb doznajgcych przemocy
domowej w toku postepowania karnego przez
przestuchiwanie  matoletnich w  przyjaznych
pokojach przestuchan

Minister Sprawiedliwosci,
sady powszechne, minister
wtasciwy do spraw
zabezpieczenia spotecznego,
Policja
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8. Zapewnianie ochrony dzieciom w trybie art. 12a | JST —szczebel gminny
ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu | i powiatowy, sady
przemocy domowej powszechne

9. Tworzenie warunkéw umozliwiajgcych osobom | JST —szczebel gminny

doznajgcym przemocy domowej otrzymanie

w pierwszej kolejnosci lokali socjalnych

DZIAtANIA EWALUACYINE | MONITORUJACE

1. Monitorowanie pomocy udzielanej osobom | minister wtasciwy do spraw
doznajagcym przemocy domowej zabezpieczenia spotecznego,
wojewodowie, JST — szczebel
gminny i powiatowy
2. Nadzér nad wykonywaniem zadan z zakresu | wojewodowie
przeciwdziatania przemocy domowej
realizowanych przez samorzad gminny, powiatowy
i wojewddztwa
3. Badanie przypadkow $miertelnych wynikajacych ze | Minister Sprawiedliwosci,

stosowania przemocy domowej

sady powszechne,
prokuratorzy, Policja
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Rozdziat 4

Adresaci programu

Wszystkie cele i prowadzace do ich realizacji dziatania okreslone w przedmiotowym
programie prowadzi¢ majg do udzielenia skutecznej pomocy osobie doznajgcej przemocy
domowej, w efekcie zas do poprawy sytuacji zyciowej tej osoby.

Efektywne osigganie celu jest mozliwe poprzez spdjne i interdyscyplinarne dziatania
podejmowane przez kompetentnych specjalistéw dziatajgcych w ramach wielowymiarowego
systemu pomocy dla oséb doswiadczajagcych przemocy domowe;j.

Adresami programu sa:

1. osoby doswiadczajace przemocy domowej, w tym m.in.: dzieci, mtodziez, osoby
doroste, w tym wspétmatzonkowie/partnerzy, osoby starsze i niepetnosprawne,

Swiadkowie przemocy domowej,
spotecznosci lokalne,

podmioty i osoby dziatajgce w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej,

vk N

osoby zagrozone wystgpieniem zjawiska przemocy domowe;.
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Rozdziat 5

Podmioty realizujace program

Organy administracji rzagdowej i samorzagdowej oraz organizacje pozarzgdowe dziatajg na
zasadzie wzajemnej wspotpracy wobec zjawiska przemocy domowej. Obowigzek ten wynika
z przepisu art. 9 ust 1 ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej, zgodnie z ktorym
organy administracji rzadowej i samorzagdowej wspoétdziataja z organizacjami pozarzagdowymi
oraz kosciotami i zwigzkami wyznaniowymi w zakresie udzielania pomocy osobom
doznajagcym przemocy domowej, oddziatlywania na osoby stosujgce przemoc oraz
podnoszenia $wiadomosci spotecznej na temat przyczyn i skutkow przemocy domowe;.
Z kolei przepis art. 9a ust.1 stanowi, iz gmina podejmuje dziatania na rzecz przeciwdziatania
przemocy domowej, w szczegélnosci w ramach pracy w zespole interdyscyplinarnym, ktéry
jest powotywany przez wéjta, burmistrza albo prezydenta miasta.

Do zadan witasnych gminy nalezy w szczegélnoSci tworzenie gminnego systemu
przeciwdziatania przemocy domowej, w tym:

1. opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziatania przemocy domowej
i ochrony oséb doznajgcych przemocy domowej,

2. prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziatania przemocy
domowej w szczegdlnosci poprzez dziatania edukacyjne stuzgce wzmocnieniu
opiekunczych i wychowawczych kompetencji rodzicow w rodzinach zagrozonych
przemocg domowag,

3. zapewnienie osobom doznajacym przemocy domowej miejsc w osrodkach wsparcia,
4. tworzenie zespotéw interdyscyplinarnych.
Do zadan wiasnych powiatu nalezy w szczegdlnosci:

1. opracowanie i realizacja powiatowego programu przeciwdziatania przemocy domowej
i ochrony oséb doznajacych przemocy domowej,

2. opracowanie i realizacja programoéw stuzacych dziataniom profilaktycznym majgcym
na celu udzielenie specjalistycznej pomocy, zwtaszcza w zakresie promowania
i wdrozenia prawidtowych metod wychowawczych w stosunku do dzieci w rodzinach
zagrozonych przemocg domowa,

3. zapewnienie osobom doznajgcym przemocy domowej miejsc w osrodkach wsparcia,

4. zapewnienie osobom doznajagcym przemocy domowej miejsc w os$rodkach
interwencji kryzysowej.
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Do zadan z zakresu administracji rzadowej realizowanych przez powiat nalezy

w szczegdlnosci:

1.

tworzenie i prowadzenie specjalistycznych osrodkéw wsparcia dla oséb doznajacych
przemocy domowej,

opracowywanie i realizacja programoéw korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujacych
przemoc domowag,

opracowywanie i realizacja programéw psychologiczno-terapeutycznych dla oséb
stosujacych przemoc domowg,

wydawanie zaswiadczen o zgloszeniu sie osoby stosujacej przemoc domowa do
uczestnictwa w programach, o ktérych mowa w pkt 2 i 3, oraz o ich ukoriczeniu.

Stworzenie systemu przeciwdziatania przemocy domowej opartego na wspétpracy réznych

podmiotéw ma na celu zwiekszenie efektywnosci dziatan zmierzajacych do niwelowania tego

niepozadanego zjawiska.

Zakres i forma pomocy udzielanej osobom doznajgcym przemocy domowej to:
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poradnictwo medyczne, psychologiczne, prawne, socjalne, zawodowe i rodzinne;
interwencja kryzysowa i wsparcie;

ochrony przed dalszym krzywdzeniem, przez uniemozliwienie osobie stosujacej
przemoc domowg korzystania ze wspdlnie zajmowanego mieszkania z osoba
doznajagcq przemocy domowe] oraz zakazanie kontaktowania sie i zblizania sie do
osoby doznajacej przemocy domowej;

zapewnienie osobie doznajacej przemocy domowej bezpiecznego schronienia
w specjalistycznym osrodku wsparcia dla oséb doznajacych przemocy domowej;
badanie lekarskie w celu ustalenia przyczyn i rodzaju uszkodzen ciata zwigzanych
z uzyciem przemocy domowej oraz wydania zaswiadczenia lekarskiego w tym
przedmiocie;

zapewnienie osobie doznajgcej przemocy domowej, ktéra nie ma tytutu prawnego do
lokalu zajmowanego wspdlnie z osobg stosujgcg przemoc domowg, pomocy
w uzyskaniu mieszkania;

udzielanie informac;ji o dostepnych formach wsparcia wskazanych powyzej;
zapewnienie w ramach schronienia w specjalistycznym osrodku wsparcia dla oséb
doznajgcych przemocy domowej, co najmniej podstawowych ustug w zakresie
interwencyjnym, terapeutyczno-wspomagajgcym oraz potrzeb bytowych, ktére maja
na celu zapewnienie bezpieczenstwa tym osobom, a takze udzielenie pomocy
i wsparcia zgodnie z ich potrzebami dostosowanymi do sytuacji zyciowej (pomoc
i wsparcie sg Swiadczone przez specjalistdow w dziedzinie przeciwdziatania przemocy
domowej dajagcych  gwarancje  wysokiej  jakosci  ustug,  zatrudnionych
w specjalistycznym osrodku wsparcia dla oséb doznajacych przemocy domowej,



w tym przez psychologéw, pedagogdéw, pracownikéow socjalnych, prawnikéw
i terapeutdéw).

Organy administracji rzadowej i samorzgdowej oraz organizacje pozarzadowe dziatajg
na zasadzie wzajemnej wspotpracy wobec zjawiska przemocy domowej. Obowigzek ten
wynika z przepisu art. 9 ust 1 przywotanej ustawy, zgodnie z ktérym organy administracji
rzagdowej i samorzadowej wspotdziatajg z organizacjami pozarzadowymi oraz kosciotami
i zwigzkami wyznaniowymi w zakresie udzielania pomocy osobom doznajgcym przemocy
domowej, oddzialywania na osoby stosujgce przemoc domowa oraz podnoszenia
Swiadomosci spotecznej na temat zjawiska przemocy domowej, w szczegdlnosci przyczyn
i skutkow przemocy domowej. Ustep 2 przytoczonego przepisu daje podstawe do zlecania
przez organy administracji rzgdowej lub samorzadowe] realizacji zadan okreslonych
w ustawie o przeciwdziataniu przemocy domowej w trybie przewidzianym
w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
(Dz. U. 22023 r. poz. 571 z pézn. zm.).

Stworzenie systemu przeciwdziatania przemocy domowej opartego na wspdtpracy
réznych podmiotédw ma na celu zwiekszenie efektywnosci dziatan zmierzajagcych do
niwelowania tego niepozgdanego zjawiska.
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Rozdziat 6

Zasady realizacji programu

W celu efektywnej realizacji programu niezbedna jest transparentnos¢ zasad jego
prowadzenia. Zagwarantowanie przejrzystosci i czytelnosci zasad realizacji zostanie osiggniete
poprzez okreslenie:

1. miejsca realizacji programu — wskazanie gdzie bedg odbywaé sie zajecia dla
uczestnikéw, w jakich warunkach oraz gdzie prowadzone beda prace administracyjno-
biurowe na rzecz danego programu, miejsce realizacji programu nie moze byé
tozsame z miejscem, w ktérym realizowane sg programy dla oséb stosujgcych
przemoc domowg,

2. formy proponowanych zaje¢ (np. grupowe, indywidualne, warsztatowe, treningowe,
itp.) oraz ich wymiaru, tj. liczbe godzin poszczegdlnych zajec,

liczby uczestnikdw na danych zajeciach,
norm, zasad i praw obowigzujgcych uczestnikdw oraz realizatoréw,

zasad korzystania z dostepnej infrastruktury,

o v~ w

zasad prowadzenia i przechowywania dokumentacji, ochrony danych osobowych, list
obecnosci uczestnikéw,

7. zasad wspofpracy z innymi podmiotami (organizacjami, instytucjami) dziatajagcymi na
danym terenie na rzecz przeciwdziatania przemocy domowej i ochrony oséb
doznajacych przemocy domowe;j.

Opracowanie programu ochrony oséb doznajgcych przemocy domowej powinno by¢
oparte na konkretnych zatozeniach i rekomendacjach wynikajgcych z przeprowadzonej
diagnozy spotecznej (Srodowiskowej), uwzgledniajgcej rozmiary zjawiska, sytuacje
psychospoteczng o0sdb doznajacych przemocy domowej oraz konsekwencje, wynikajgce
z danego stanu rzeczy. Oznacza to, ze program ochrony oséb doznajgcych przemocy domowej
musi by¢ adekwatny do potrzeb wystepujacych w danej sytuacji. Okres realizacji programu
powinien by¢ odpowiedni do problemdw, jakie posiada osoba doznajgca przemocy domowej
i celow programu. Realizacja programu ochrony oséb doznajgcych przemocy domowej winna
przebiega¢ kompleksowo i komplementarnie z programami oddziatywan korekcyjno-
edukacyjnych i psychologiczno-terapeutycznych adresowanych do oséb stosujacych przemoc
domowag. Podmioty realizujgce program powinny przestrzega¢ zasady etyki zawodowej np.
tajemnicy dotyczacej probleméw klienta.
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Rozdziat 7

Ewaluacja

Przebieg i efekty realizacji programu ochrony oséb doznajacych przemocy domowej
powinny by¢ objete dziataniami monitorujgcymi i ewaluacyjnymi, prowadzonymi przez
realizatoréw programéw opracowanych i realizowanych na danym szczeblu samorzgdu
terytorialnego czyli przez gmine, powiat. Nalezy okresli¢ czas przeprowadzania ewaluacji
i sposdb monitorowania osiggniecia celéw (gtdéwnego i szczegdtowych).

Etapami ewaluacji sa:
1. gromadzenie danych,
2. analiza danych zmierzajaca do oceny czy wyznaczone cele zostaty osiggniete,

3. opracowanie S$rodkéw i sposobdw na poprawienie efektywnosci zaplanowanych
dziatan,

4. sprawozdawczo$¢ (raportowanie).

Opracowanie Programu :

Agnieszka Bocian, Katarzyna tegowska
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