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Analiza potrzeb


kontakt z przedsiębiorcą


Analiza zasobów klienta


wstępna analiza zasobów kadrowych, finansowych i technicznych


analiza dostępności czasowej


Nawiązanie współpracy


przedstawienie wyniku diagnozy oraz możliwości wsparcia


diagnoza potrzeb przeprowadzona z dużym zaangażowaniem i nastawieniem na realizację celów określonych przez przedsiębiorcę


analiza dojrzałości przedsiębiorstwa 


Wdrażanie usługi


Zakończenie współpracy


Monitoring


utworzenie i przedstawienie harmonogramu prac, zasobów oraz zadań realizowanych przez podmiot w ramach usługi


przedstawienie możliwych barier oraz ryzyk powodzenia realizacji pomysłu


przedstawienie warunków finansowych


negocjacje warunków umowy


dobór zasobów i kadr niezbędnych do realizacji usługi


nawiązanie ewentualnej współpracy z podwykonawcami


utrzymywanie stałego kontaktu z klientem na każdym etapie realizacji usługi oraz negocjowanie ewentualnych zmian


weryfikacja wykonanych prac, sporządzenie informacji o wynikach zrealizowanej usługi





przedstawienie efektów realizacji usługi


dokonanie ewentualnych korekt 


przeprowadzenie badania satysfakcji klienta


monitorowanie efektów prac 


utrzymywanie kontaktu z klientem


ustalenie zakresu i sposobu realizacji prac


Analiza możliwości IOB


weryfikacja możliwości zaspokojenia potrzeb


możliwości samodzielnego wykonania usługi oraz możliwości wykonania przez inne podmioty przy nawiązaniu współpracy


weryfikacja zasobów kadrowych i finansowych


image1.jpeg
Samorzad Wojewodztwa
Kujawsko-Pomorskiego

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Kujaw i Pomorza Polska Unie Europejska





