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ROZDZIAL |

WPROWADZENIE

Podstawe prawng zapewnienia funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i efektywnej
kontroli zarzadczej w jednostkach sektora finanséw publicznych stanowi art. 69 ust. 1
pkt 2 i 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 roku o finansach publicznych. Zgodnie
z art. 68 ust. 1 tej ustawy, kontrola zarzadcza w jednostkach sektora finanséw
publicznych obejmuje ogét dziatarh podejmowanych w celu zapewnienia realizacji celow
i zadan w sposdb zgodny z prawem, efektywny, oszczedny i terminowy.

Zgodnie ze standardami kontroli zarzadcze] ogtoszonymi przez Ministra Finanséw
w Komunikacie Nr 23 z dnia 16 grudnia 2009 roku, wydanym na podstawie art. 69 ust.
3 ustawy o finansach publicznych, kontrola zarzadcza w sektorze finansdéw publicznych
powinna funkcjonowa¢ na dwdch poziomach. Podstawowym poziomem
funkcjonowania kontroli zarzadczej jest jednostka sektora finansdw publicznych
(I poziom kontroli zarzadczej), za ktoérej funkcjonowanie odpowiada kierownik
jednostki. W ramach administracji samorzadowe] kontrola zarzadcza funkcjonuje
réwniez na poziomie jednostki samorzadu terytorialnego (Il poziom kontroli zarzadczej).
Marszatek Wojewddztwa, jako kierownik Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Kujawsko-Pomorskiego w Toruniu, odpowiada za system kontroli zarzadczej
w Urzedzie (I poziom kontroli zarzadczej), natomiast jako przewodniczacy zarzadu
wojewoddztwa kujawsko-pomorskiego odpowiada za system kontroli zarzadczej
na poziomie wojewédztwa (Il poziom kontroli zarzadczej).

Marszatek Wojewédztwa w celu zapewnienia funkcjonowania kontroli zarzadczej
w UM WK-P, wydat Zarzadzenie Nr 101/2023 z dnia 29 grudnia 2023 roku.! W my3l
§ 1 niniejszego zarzadzenia kontrole zarzadcza w UM WK-P stanowi ogdt dziatah
podejmowanych dla zapewnienia realizacji wyznaczonych celéw i realizacji zadan,
stuzacych spetnieniu misji UM WK-P zawartej w Polityce Jakosci UM WK-P. Zgodnie
z trescig § 11 wskazanego zarzadzenia Marszatek Wojewdédztwa uzyskuje informacje
na temat funkcjonowania kontroli zarzadczej, m.in. poprzez:

- monitoring osiggniecia celéw i realizacji zadan,

- samooceny kontroli zarzadczej przeprowadzonej z uwzglednieniem standardéw
kontroli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych,

- procesu zarzadzania ryzykiem,

- sprawozdan, raportéw finansowych, audytu wewnetrznego, kontroli
wewnetrznych i zewnetrznych, audytdw certyfikowanych systemow zarzadzania.

Samoocena kontroli zarzadczej za 2025 rok w UM WK-P przeprowadzona zostata
w kontekscie ustanowionej przez Marszatka Wojewodztwa? regulacji.

Wypetniajac dyspozycje wynikajacg z ww. regulacji, kadra zarzadzajaca UM WK-P
przekazata kwestionariusze samooceny kontroli zarzadczej za 2025 rok.

* w sprawie funkcjonowania kontroli zarzadezej w Urzedzie Marszatkowskim Wojewédztwa Kujawsko-Pomorskiego
w Toruniu.
2 Zarzadzenle Marszatka Wolewddztwa Kujawsko-Pomorskiego Nr 101/2023 z dnia 29 grudnia 2023 roku
w sprawie funkcjonowania kontroli zarzadczej w Urzedzie Marszatkowskim Wojewaodztwa Kujawsko-Pomorskiego
w Toruniu,
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ROZDZIAL II

SAMOOCENA KONTROLI ZARZADCZE) W URZEDZIE MARSZALKOWSKIM WOJEWODZTWA

KUJAWSKO-POMORSKIEGO W TORUNIU ZA 2025 ROK.

1.  WYNIKI KWESTIONARIUSZA SAMOOCENY KONTROLl ZARZADCZE} W  URZEDZIE
MARSZALKOWSKIM ~ WOJEWODZTWA  KUJAWSKO-POMORSKIEGO W  TORUNIU
ZA 2025 ROK.

Wypetniajac dyspozycje wynikajaca z § 11 zarzadzenia nr 101/2023 z dnia 29 grudnia

2023 roku w UM WK-P przeprowadzono samooceng kontroli zarzadczej w sposéb

udokumentowany przy pomocy kwestionariuszy samooceny kontroli zarzadczej

i dokonano ich analizy. Podmiotowy zakres samooceny dotyczyt dziatalnosci

wszystkich komérek organizacyjnych UM WK-P. W procesie samooceny brali udziat

dyrektorzy departamentéw?, ich zastepcy, a takze naczelnicy wydziatéw.

Kwestionariusze samooceny spetnienia wymagan kontroli zarzadczej za 2025 rok

ztozyto 75 respondentow, w tym:

- dwudziestu jeden dyrektoréw departamentéw UM WK-P 4

- dwudziestu dwéch zastepcow dyrektoréw departamentéw UM WK-P 5;

- trzydziestu dwoch naczelnikéw departamentéw UM WK-P.¢

Zakres samooceny kontroli zarzadcze] dotyczyt srodowiska wewnetrznego, celow

i zarzadzania ryzykiem, mechanizmdw kontroli, informacji i komunikacji, monitorowania

i oceny. Kryteria oceny poszczegdlnych elementéw kontroli zarzadcze] wynikaty

ze standardow dla sektora finanséw publicznych ogtoszonych przez Ministra Finansow,

Komunikatem Nr 23.7

1.1. SRODOWISKO WEWNETRZNE.

Zgodnie ze standardami kontroli zarzadczej dla sektora finansow publicznych wtasciwe
grodowisko wewnetrzne w sposob zasadniczy wptywa na jakos¢ kontroli zarzadczej.
Kwestionariusz samooceny spefnienia wymagan kontroli zarzqdczej za 2025 rok zwierat 11
pytan w obszarze standardu srodowiska wewnetrznego. Pytania dotyczyty przestrzegania

3 w tym zarzadzajacy komérkami organizacyjnymi UM WK-P niewchodzacymi w sktad departamentow,

4 Kancelaria Sejmiku, Departament Finanséw, Departament Obstugi Zarzadu, Spraw Pracowniczych i Kontroli,
Departament Organizacyjny, Departament Cyfryzacjl, Departament Edukacji, Departament Infrastruktury
Drogowe], Departament Koordynacji Projektéw Unijnych i Inwestycji, Departament Kultury i Dziedzictwa
Narodowego, Departament Planowania Rozwoju | Wspétpracy Regionalnej, Departament Promocii, Departament
Rozwoju Gospodarczego, Departament Rozwoju Obszardéw Wigjskich, Departament Sportu 1 Turystyki,
Departament Srodowiska, Departament Transportu, Departament Wspdtpracy Zagranicznej, Departament Zdrowia,
Departament Bezpieczerstwa | Budowania Odpornosci Spotecznej, Wydziat Certyfikacji Funduszy Europejskich dla
Kujaw i Pomarza, Biuro Radcéw Prawnych,

5 Gabinet Marszatka (1), Departament Finanséw (1), Departament Organizacyjny {1), Departament Edukacji {2),
Departament Infrastruktury Drogowej (2}, Departament Kultury i Dziedzictwa Narodowego (1), Departament
Planowania Rozwoju i Wspétpracy Regionalnej {1}, Departament Rolnictwa i Geodezji (2), Departament Rozwoju
Gospodarczego (1), Departament Rozwoju Obszaréw Wiejskich (1), Departament Sportu i Turystyki (1),
Departament Srodowiska (2), Departament Wdrazania Funduszy Europejskich dla Kujaw i Pomorza (3), Departament
Zarzadzania Funduszami Europejskimi dla Kujaw i Pomorza (1), Departament Zdrowia (1), Departament
Bezpieczenistwa | Budowania Odporno$ci Spotecznej (1).

6 Departament Finanséw (2), Departament Obstugi Zarzadu, Spraw Pracowniczych i Kontroli (2), Departament
Organizacyjny (1}, Departament Infrastruktury Drogowej {1), Departament Koordynacji Projektéw Uninych
f Inwestycji (3), Departament Kultury i Dziedzictwa Narodowego (1), Departament Promocji {2), Departament
Rozwoju Obszaréw Wiejskich (1), Departament Sportu i Turystyki {1), Departament Spraw Spotecznych (2),
Departament Wdrazania Funduszy Europejskich dla Kujaw i Pomorza (8}, Departament Wspotpracy Zagraniczne] (2),
Departament Zaméwield Publicznych i Nadzoru Wiadcicielskiego (3), Departament Zarzadzania Funduszami
Europejskimi dla Kujaw | Pomorza {2}, Departament Zdrowia (1), Wydziat Audytu Wewnetrznego (1),

7 Komunikat Nr 23 Ministra Finansow z dnia 16 grudnia 2009 roku w sprawie standardéw kontroli zarzadcze]
dla sektora finanséw publicznych.
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wartosci  etycznych, kompetencji zawodowych,  struktury  organizacyjnej
oraz delegowania uprawnien i zadan do realizacji.® Zestawienie wynikoéw oceny
srodowiska wewnetrznego przez zarzadzajagcych komérkami UM WK-P, zostato
przedstawione na Wykresie nr 1.

Wykres Nr 1. Ocena spetnienia wymagan kontroli zarzqdczej w zakresie standardu
srodowiska wewnetrznego.

Srodowisko wewnetrzne
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90%
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0%

PYT: 4. PYT. 5. = PYT. 6. = PYT. 7 [ PYT: & 50 PY O S Rl el

m"Tak" M"Nie" B"Nie dotyczy"

Wyniki kwestionariuszy samooceny wskazuja, ze w niniejszym obszarze udzielono
97,8% ocen pozytywnych, 1,9% ocen negatywnych oraz 0,2% ocen nie dotyczy.
Szczegotowa analiza wynikow kwestionariuszy samooceny poszczegoélnych elementéw
standardu srodowiska wewnetrznego wskazuje, ze w zakresie:

- przestrzegania wartosci etycznych pracownicy UM WK-P s3 Swiadomi wartosci
etycznych przyjetych w Urzedzie, ktére przestrzegaja przy wykonywaniu powierzonych
im zadan. Pracownicy co do zasady zostali zapoznani z funkcjonujagcym UM WK-P
Kodeksem Etyki.? Dodatkowo mozna przyjac, ze w okresowej ocenie pracownikow
uwzglednia sie kryterium dotyczace przestrzegania zasad wspoétzycia spotecznego
okreslonych w Kodeksie etyki.l® W ocenie respondentéw komarki organizacyjne UM

8 Pytania w obszarze standardu kontroli zarzadczej , Srodowisko wewnetrzne”™

1) Czy pracownicy komorki sa $wiadomi wartosci etycznych przyjetych w Urzedzie i przestrzegaja
ich przy wykonywaniu powierzonych zadan?

2) Czy w komadrce organizacyjnej sa dowody potwierdzajace zapoznanie sie pracownikéw z Kodeksem etyki?
3) Czy w ocenie pracownikow uwzglednia sie kryterium dotyczace przestrzegania zasad wspotzycia
spotecznego okreslonych w Kodeksie etyki?

4) Czy pracownicy komarki sa odpowiednio przygotowani do realizacji powierzonych zadan, tj. posiadajg
odpowiednia wiedze, umiejetnosci i doswiadczenie?

5) Czy pracownicy komorki uczestniczag w szkoleniach podwyzszajacych kompetencje i umiejetnosci?

6) Czy w procesie kierowania na szkolenia uwzgledniane sa preferencje pracownikéw zwigzane
z realizowanymi na danym stanowisku zadaniami?

7) Czy kadra zarzadzajaca uczestniczy w szkoleniach podnoszacych kwalifikacje?

8) Czy struktura komorki jest dostosowana do realizowanych celow i zadan?

9) Czy komérka posiada aktualny regulamin organizacyjny wewnetrzny okreslajacy zakres zadan, uprawnien
i odpowiedzialnosci poszczegolnych komdrek organizacyjnych oraz zakres podlegtosci pracownikdw jednostki?

10) Czy pracownicy komérki posiadaja, okreslony w formie pisemnej, aktualny zakres zadan, obowiazkdw
i odpowiedzialnosci?

11) Czy przyjecie delegowanych uprawnien jest potwierdzane podpisem?

? pyt. 1: 100% ocen pozytywnych i pyt. 2: 98.7% ocen pozytywnych.
10 pyt. 3: 97,3% ocen pozytywnych.
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WK-P posiadaja aktualne dokumenty okreslajace strukture organizacyjng oraz zakres
zadan, uprawnien i odpowiedzialnoscitt;
- kompetencji zawodowych pracownicy UM WK-P zasadniczo posiadajg wiedzg,
umiejetnoéci i doswiadczenie pozwalajace skutecznie | efektywnie wypetniac
powierzone zadania. 2 W odniesieniu do zagadnieri dotyczacych zapewnienia rozwoju
kompetencji zawodowych pracownikéw UM WK-P z ocen wigkszosci respondentow
wynika, ze pracownicy uczestnicza w szkoleniach podwyzszajacych ich kompetencje
i umiejetnosci, a w procesie kierowania na szkolenia uwzgledniane s3 ich preferencje
zwiazane z realizowanymi na danym stanowisku zadaniami.1® Jednoczes$nie z ocen
niewielkiej liczby respondentdéw wynika, Ze kadra zarzadzajaca nie zawsze uczestniczy
w szkoleniach podwyzszajacych jej kwalifikacje!4;
- struktury organizacyjnej zadania, uprawnienia | odpowiedzialnosci
poszczegdlnych komdrek organizacyjnych UM WK-P oraz podlegtos¢ pracownikéw
zasadniczo okreélono w formie pisemnej.® Nieznaczna liczba ocen respondentow
wskazuje na niedostosowanie struktury komérki organizacyjnej UM WK-P
do realizowanych celéw i zadanté;
- delegowania uprawnien pracownicy UM WK-P posiadaja, okreslony w formie
pisemnej, aktualny zakres zadan, obowiazkéw i odpowiedzialnosci, 17a przyjecie
delegowanych uprawnien, nie zawsze, jest potwierdzane podpisem. 18
Zestawienie  poréwnawcze  wynikéw  oceny  srodowiska  wewngtrznego
przez zarzadzajacych komérkami UM WK-P, zostato przedstawione w Tabeli nr 1.
Tabela Nr 1. Zestawienie poréwnawcze ocen spetnienia wymagan kontroli zarzqdczej
w zakresne standardu SrOdOWlSka wewnetrznego.

i Dyrektorzy _ Z—cyD 'ektorow o

RAZEM e

Naczelnicy

at_ge‘gorta qdpomgd_z"i'-t' "'ﬁf’_ R ﬁ‘_kategoria odpowmdzi:'-

d_ | .-T'a._(-- -N_ie_j_ TNd
100% | 0% | 0%
99% | 1% | 0%
97% | 1% | 1%
97% | 3% | 0%
97% | 3% | 0%
97% | A% .| 1%
95% | 5% | 0%
97% | 3% | O%
99% | 1% | 0%
100% | 0% | 0%
97% | 3% | 0%
- 97,8% 1’9% 0!2%

S| Tak | Nie | Nd
pyt.1 | 100% | 0% | 0%
pyt.2 | 100% | 0% | 0%
pyt.3 | 100% | 0% | 0%
pyt. 4 95% | 5% | 0%
pyt.5 | 100% | 0% | 0%
pyt.6 | 100% | 0% | 0%
pyt.7 | 95% | 5% | 0%
pyt. 8 75% ‘ 0%
pyt.9 | 95% [-5% | 0%
pyt.10 | 100% | 0% 0%
pyt.11 | 95% | 5% | 0% _

Udzialt% | 979% |24% | 0% [975%

11 pyt, 9: 98,8% ocen pozytywnych.

12 nyt, 4: 97,3% ocen pozytywnych.

13 pyt, 5 61 97,3% ocen pozytywnych.
14 pyt, 7: 94,7% ocen pozytywnych,

15 pyt, 9: 98,7% ocen pozytywnych,

16 pyt, 8: 97,4% ocen pazytywnych,

17 pyt. 10: 100% ocen pozytywnych.
18 pyt. 11: 97,3% ocen pozytywnych,
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Wyniki kwestionariuszy samooceny wskazuja, ze zarzadzajacy komdrkami UM WK-P,
co do zasady, pozytywnie oceniaja sSrodowisko wewnetrzne uksztattowane w Urzedzie.
W niniejszym obszarze odnotowac nalezy, ze w ocenie 4 respondentéw (1 dyrektora,
2 z-cow dyrektora i 1 naczelnika) kadra zarzadzajaca nie uczestniczy w szkoleniach
podnoszacych kwalifikacje. 1 W kontekscie oceny przygotowania pracownikow
do realizacji powierzonych zadan oraz podnoszenia ich kompetencji zawodowych,
mozna rowniez zauwazyc¢, wystapienie pojedynczych ocen negatywnych.?0

1.2.  CELE | ZARZADZANIE RYZYKIEM.

Zgodnie ze standardami kontroli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych jasne
okreslenie misji moze sprzyjac ustaleniu hierarchii celéw i zadan oraz efektywnemu
zarzadzaniu  ryzykiem. Zarzadzanie ryzykiem ma na celu zwiekszenie
prawdopodobienstwa osiggniecia celdw i realizacji zadan. Proces zarzadzania ryzykiem
powinien by¢ dokumentowany. Kwestionariusz samooceny spetnienia wymagar kontroli
zarzqdczej za 2025 rok zwierat 9 pytan w obszarze standardu cele i zarzgdzanie ryzykiem.
Pytania dotyczyty okreslenia misji, celow i zadan do realizacji oraz ich monitorowania,
atakze zarzadzania ryzykiem. 2! Zestawienie wynikéw oceny standardu cele
i zarzadzanie ryzykiem przez zarzadzajacych komorkami UM WK-P, zostato
przedstawione na Wykresie nr 2.

Wykres Nr 2. Ocena spetnienia wymagan kontroli zarzqdczej w zakresie standardu
cele i zarzqdzanie ryzykiem.

Cele i zarzadzanie ryzykiem

100%
80%
60%
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20%

0%

PYT. 4, BYF: 5 PYT. 6.

@"Tak" M"Nie" M "Nie dotyczy"

1% pyt. 7: oceny negatywne 5% dyrektorow, 10% z-cow dyrektora i 3% naczelnikow.

20 pyt. 4: oceny negatywne 5% dyrektorow (1 dyrektor) i 3% naczelnikéw (1 naczelnik); pyt. 5: oceny negatywne 5%
z-cow dyrektoréw (1 z-ca dyrektora) i 3% naczelnikow (1 naczelnik);

2! Pytania w obszarze standardu kontroli zarzadczej ,Cele i zarzadzanie ryzykiem”:

1) Czy wszyscy pracownicy komorki zapoznali sie z Polityka jakosci w ktérej zostata zawarta misja Urzedu
Marszatkowskiego?

2) Czy cele i zadania komarki zostaty okreslone w rocznej perspektywie?

3) Czy w komorce istnieje system monitorowania realizacji celow i zadan?

4) Czy dla poszczegdlnych celéw i zadan zostali okresleni pracownicy odpowiedzialni za ich realizacje
oraz zasoby przeznaczone do ich realizacji?

5) Czy w komorce dokonywana jest identyfikacja ryzyka w odniesieniu do celdw i zadan?

6) Czy w komodrce dokonywana jest identyfikacja ryzyka w zakresie bezpieczenstwa informacji?

7) Czy zidentyfikowane ryzyka sg poddawane analizie?

8) Czy proces zwigzany z identyfikacja i analiza ryzyka jest dokumentowany?

9) Czy w przypadku istotnych zidentyfikowanych zagrozen w komdrce podejmuje sie dziatania celem

zmniejszenia danego ryzyka?
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Wyniki kwestionariuszy samooceny wskazuja, ze w niniejszym obszarze udzielono
97,5% ocen pozytywnych, 1,6% ocen negatywnych oraz 0,9% ocen nie dotyczy.
Szczegétowa analiza wynikéw kwestionariuszy samooceny poszczegdinych elementéw
standardu cele i zarzqdzanie ryzykiem wskazuje, ze:

- misja UM WK-P zostata okreslona w Polityce Jakosci. Wszyscy pracownicy
UM WK-P zapoznali sie z niniejszym dokumentem??;

- okreélanie celéw i zadan oraz ich monitorowanie w UM WK-P realizowane
jest na podstawie Procedury Zarzadzanie ryzykiem. 23 W ocenie wszystkich
respondentéw w UM WK-P cele | zadania komorki zostaty okreslone w rocznej
perspektywie.?* Ponadto co do zasady cele i zadania komorki objete sg systemem

monitorowania przez wyznaczonych pracownikow odpowiedzialnych
za ich realizacje?®>;
- identyfikacja i analiza ryzyka w UM WK-P realizowana jest na podstawie

Procedury Zarzadzanie ryzykiem. W ocenie wszystkich respondentéw w komorkach
organizacyjnych UM WK-P dokonywana jest identyfikacja ryzyka w odniesieniu
do celéw i zadanh. 26 Zdaniem wszystkich respondentéw zidentyfikowane ryzyka
s poddawane analizie?’, a w ocenie wigkszosci respondentow w przypadku istotnych
Zidentyfikowanych zagrozerni podejmuje sie dziatania celem zmniejszenia danego
ryzyka. 22 Proces zwigzany z identyfikacja i analiza ryzyka jest dokumentowany.
Jednakze z udzielonych odpowiedzi respondentéw wynika, Ze nie wszystkie komorki
organizacyjne UM WK-P dokonuja dokumentowania niniejszego procesu.?? Z ocen
respondentéw wynika réwniez, ze nie we wszystkich komérkach organizacyjnych
UM WK-P dokonywana jest identyfikacja ryzyka w zakresie bezpieczenstwa
informacji.°

Zestawienie pordwnawcze wynikéw oceny standardu cele i zarzadzanie ryzykiem
przez zarzadzajacych komérkami UM WK-P, zostato przedstawione w Tabeli nr 2.

22 pyt, 1: 100% ocen pozytywnych. :

23 7Zarzadzeniem nr 87/2022 Marszatka Wojewédztwa Kujawsko-Pomorskiego z dnia 4 pazdziernilka 2022 roku
zmienionym zarzadzeniami: Nr 7/2024 Marszatka Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego z dnia 8 lutego 2024 roku
oraz Nr 93/2025 Marszatka Wojewédztwa Kujawsko-Pomorskiego z dnia 6 paZdziernika 2025 roku w sprawie
zatwierdzenia w Urzedzie Marszatkowskim Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego zintegrowanego Systemu
Zarzadzania Jakoscia zgodnego z wymaganiami normy PN-EN 1SO 9001:2015-10 i kontroli zarzadcze] zostata
zatwierdzona dokumentacja SZJ i kontroli zarzadcze], na ktéra skiada sig m.in, procedura Zarzqdzanie ryzykiem.
Procedura zarzadzania ryzykiem okreéla zasady obowiazujace w UM WK-P, w zakresie:

- okreglania celdw strategicznych i celdw operacyinych,

- identyfikacji obszardw podatnych na ryzyko,

- dokonywania oceny ryzyka poprzez szacowanie zagrozedl, podatnosci i nastepstw wystapienia
niepozadanych zdarzen, w tym sytuacji niezgodnych z obowigzujacymi przepisami prawa,

- postepowanie z ryzykiem w celu wyboru | wdrozenia srodkéw modyfikujacych ryzyko,

- dokumentowanla procesu zarzgdzania ryzykiem.

24 pyt. 2: 100% acen pozytywnych.

25 nyt, 3: 97,3%; pyt. 4: 98,7% ocen pozytywnych,

28 pyt. 5: 100% ocen pozytywnych.

T pyt, 7: 100% ocen pozytywnych.

28 pyt, 9: 97,3% acen pozytywnych.

29 nyt, 8: 90,8% ocen pozytywnych,

3 pyt, 6: 93,3% ocen pozytywnych.
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Tabela Nr 2. Zestawienie poréwnawcze ocen spetnienia wymagan kontroli zarzqdczej
w zakres:e standardu ceie i zarzqdzame ryzkiem,

Dyrektorzy" L7 'cy Dyrektorow - s ':"-_:N?Czélﬁl'cy_ - E g RAZEM S

P ytama kategorla odpowua 2|.i ': k:'tegorla odpomedzl_-: . : kategoria OdPOWIedz| EE kategonaodpoWIedz. ; :

SR T Nie | Nd | Tak _'~_Ni'e"-f' UNd | Tako | Nie | N | Tak | Nie | Nd
pyt.1 | 100% | 0% | 0% | 100% | 0% | 0% | 100% | O% | 0% | 100% | 0% 0%
pyt. 2 100% 0% 0% | 100% 0% 0% 100% 0% 0% | 100% 0% 0%
pyt. 3 100% 0% 0% 100% 0% 0% 94% 0% 6% 97% 0% 3%
pyt4 | 100% | 0% | 0% | 100% | 0% | 0% | 97% 0% | 3% | 99% | 0% 1%
oyt 5 | 100% | 0% | 0% | 100% | 0% | 0% | 100% | 0% | 0% | 100% | 0% 0%
pyt6 | 95% [5%: | 0% | 95% | 5% | 0% | 91% | 6% | ax | 9aw | sw | 1%
pyt 7 100% 0% 0% 100% 0% 0% 100% 0% 0% | 100% 0% 0%
pyt8 | 91% (9% | 0% | 100% | 0% | 0% | 84% [<16% | 0% | 91% | 9% | 0%
pyt. 9 | 100% | 0% | 0% | 95% | 0% | 5% 97% 0% | 3% | 97% | 0% 3%

Wryniki kwestionariuszy samooceny wskazuja, ze zarzadzajacy komérkami UM WK-P
zapewnili, co do zasady, dziatania w obszarze standardu cele i zarzadzanie ryzykiem
w Urzedzie. W ocenie wszystkich respondentéw dokonywana jest identyfikacja ryzyka
w odniesieniu do celédw i zadan. Niemniej jednak w ocenie 7 respondentéw
(2 dyrektoréw i 5 naczelnikéw) proces zwigzany z identyfikacja i analiza ryzyka nie jest
dokumentowany 3, co wskazuje na ograniczone wypetnianie delegacji zawartej
w Procedurze Zarzadzanie ryzykiem, zgodnie z ktéra cyt. ,Arkusze andalizy i przegigdu
ryzyka przechowywane sq przez: dyrektoréw departamentow, wydziatéw na prawach
departamentéw, Petnomocnika ds. SZJ i/tub Administratora zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami okreslajgcymi zasady przechowywania i archiwizacji akt.” Nalezy réwniez
zaznaczy€, ze w ocenie 4 respondentéw (1 dyrektor, 1 z-ca dyrektora i 2 naczelnikéw)
nie jest dokonywana identyfikacja ryzyka w zakresie bezpieczenstwa informacji
we wtasnej komarce, 32 Z wyjasnien respondentéw wynika, ze nad bezpieczenstwem
informacji nadzor prowadzi Wydziat Informatyzacji Urzedu oraz iz powyzsze dziata
na podstawie Zarzadzenia Marszatka Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego
nr68/2021 z dnia 1 pazdziernika 2021 roku w sprawie wdrozenia dokumentacji
systemu zarzadzania bezpieczenstwem informacji w Urzedzie Marszatkowskim
Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego w  Toruniu, zmienionego Zarzadzeniem
nr 32/2024 Marszatka Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego z dnia 9 lipca 2024 roku.

1.3. MECHANIZMY KONTROLI.

Zgodnie ze standardami kontroli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych
mechanizmy kontroli powinny stanowi¢ odpowiedz na konkretne ryzyko. Koszty
wdrozenia i stosowania mechanizmoéow kontroli nie powinny by¢ wyzsze niz uzyskane
dzieki nim korzysci. Okreslone w standardach mechanizmy Kontroli nie tworza
wiec zamknietego katalogu, poniewaz system kontroli zarzadczej powinien
by¢ elastyczny i dostosowany do specyficznych potrzeb jst. Kwestionariusz samooceny
spetnienia wymagan kontroli zarzgdczej za 2025 rok zwierat 13 pytan w obszarze

¥ pyt, 8: oceny negatywne 9% dyrektoréw i 16% naczelnikéw.
32 pyt, 6: oceny negatywne 5% dyrektordw, 5% ich zastepcow i 6% naczelnikdw.
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standardu mechanizmy kontroli. Pytania dotyczyty dokumentowania systemu kontroli
zarzadczej oraz nadzoru, ciggtoéci dziatalnosci i ochrony zasobdw.3? Zestawienie
wynikéw oceny mechanizméw kontroli przez zarzadzajacych komorkami UM WK-P,
zostato przedstawione na Wykresie nr 3.

Wykres Nr 3. Ocena spetnienia wymagan kontroli zarzqdczej w zakresie standardu
mechanizmy kontroli.
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Wyniki kwestionariuszy samooceny wskazuja, ze w niniejszym obszarze udzielono
94,9% ocen pozytywnych, 0,6% ocen negatywnych oraz 4,5% ocen nie dotyczy.
Szczegotowa analiza wynikéw kwestionariuszy samooceny poszczegélnych elementow
standardu mechanizmy kontroli wskazuje, ze:

- dokumentowanie systemu kontroli zarzadczej w UM WK-P, tj. procedur
wewnetrznych, instrukcji, wytycznych, realizowane jest, co do zasady, w sposob
zapewniajacy dostep dla wszystkich oséb.3* Ponadto w ocenie respondentow niniejsze
dokumenty sa aktualne i skutecznie ograniczaja prawdopodobienstwo wystapienia

33 Pytania w obszarze standardu kontroli zarzadczej ,Mechanizmy kontroli”:

1) Czy opracowane na potrzeby funkcjonowania komorki: procedury, instrukcje, itp., stanowiace
dokumentacje systemu kontroli zarzadczej, sa dostepne dla wszystkich osob?

2) Czy procedury, instrukcje z obszaru dziatania komérki organizacyjnej sa aktualne i skutecznie ograniczaja
prawdopodobieristwo wystapienia niekorzystnych zdarzen (ryzyka)?

3) Czy wdrozone w Urzedzie procedury, instrukcje, itp. zostaty zakomunikowane pracownikom komaérki
w sposéb umozliwiajacy im zapoznanie sie z trescia?

4) Czy operacje finansowe w Urzedzie/komérce s3 rzetelnie i w petni udokumentowane?

5) Czy kadra zarzadzajaca komarki prowadzi nadzér nad realizacja zadan przez pracownikow?

6) Czy w komarce istnieja mechanizmy (np. system zastepstw) stuzace zapewnieniu ciagtosci realizacji zadan?
7) Czy systemn zastepstw okreslony zostat w sposéb formalny i ma odzwierciedlenie w opisach stanowisk,
zakresach czynnosci, innych dokumentach?

8) Czy zasoby komarki sa chronione przed dostepem oséb nieuprawnionych?

9) Czy zakres uprawniern pracownikéw komoérki jest adekwatny do petnionych obowiazkéw na danym
stanowisku pracy?

10) Czy w komaérce zapewniony jest podziat kluczowych obowiazkéw dot. operacji finansowych pomiedzy
rozne osoby?

11) Czy zapewniona jest w Urzedzie/komarce weryfikacja operacji finansowych przed i po ich realizacji?

12) Czy sa w komdrce przestrzegane procedury stuzace zapewnieniu bezpieczenstwa danych i systemow
informatycznych?

13) Czy w komorce zapewniono pracownikom bezpieczefistwo i higieng pracy w zakresie wynikajacym

z art. 212 Kodeksu Pracy?
34 pyt. 1: 98,7% ocen pozytywnych.
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niekorzystnych zdarzen (ryzyka) oraz zostaty zakomunikowane pracownikom komérek
organizacyjnych UM WK-P w sposdb umozliwiajacy im zapoznanie sie z ich trescia®s;

- nadzor na realizacja zadan w UM WK-P sprawowany jest w sposéb zapewniajacy
ich oszczedne, efektywne i skuteczne wykonanie. Wszyscy respondenci jednomysinie
potwierdzili, ze kadra zarzadzajaca komérkami organizacyjnymi sprawuje biezgcy
nadzér nad realizacja zadan przez pracownikow3?;

- ciagtosc dziatalnosci w UM WK-P zapewniana jest poprzez funkcjonowanie
odpowiednich mechanizméw kontrolnych, takich jak system zastepstw, stuzacy
zapewnieniu ciagtosci realizacji zadan.®” W ocenie wiekszosci respondentdw system
zastepstw, co do zasady, zostat okreslony w sposéb formalny i znajduje
odzwierciedlenie w opisach stanowisk pracy, zakresach czynnosci oraz innych
dokumentach wewnetrznych?®;

- ochrona zasobéw w UM WK-P jest realizowana w sposdb zapewniajacy dostep
do zasobdéw wytacznie oséb upowaznionych, W ocenie wszystkich respondentdw
zasoby komérek organizacyjnych UM WK-P sa chronione przed dostepem osob
hieuprawnionych®?;

- operacje finansowe i gospodarcze w UM WK-P s3 rzetelne, dokumentowane
i rejestrowane, Wyniki kwestionariuszy wskazuja, ze w ocenie respondentdw bioracych
udziat w niniejszym procesie, operacje finansowe w Urzedzie/komoérce s rzetelnie
i w petni udokumentowane?® oraz zapewniona jest weryfikacja operacji finansowych
przed i po ich realizacji.*! W ocenie niniejszej grupy respondentdéw zapewniony jest
rdwniez podziat kluczowych obowiazkdéw dotyczacych operacji finansowych pomiedzy
rozne osoby*?;

- bezpieczenstwo danych i systeméw informatycznych w UM WK-P zapewnione
jest m.in. przestrzeganiu procedury stuzgcej zapewnieniu bezpieczeristwa danych
i systemoéw informatycznych. ¥ Ponadto w ocenie wiekszoéci respondentow
zapewniono pracownikom bezpieczenstwo i higiene pracy w zakresie wynikajgcym
z art. 212 Kodeksu Pracy, 44

Zestawienie porownawcze wynikdw oceny standardu mechanizmy kontrolne
przez zarzadzajacych komdrkami UM WK-P, zostato przedstawione w Tabeli nr 3.

85 pyt. 2 i 3: 100% ocen pozytywnych.

3 pyt, 5: 100% ocen pozytywnych.

3 pyt, 6: 100% ocen pozytywnych,

32 pyt, 7: 94,7% ocen pozytywnych.,

% pyt, 8: 100% ocen pozytywnych.

40 pyt, 4: 85,3% ocen pozytywnych i 14,7% ocen nie dotyczy,
M pyt, 11: 77,3% ocen pozytywnych | 22,7% ocen nie dotyczy,
42 pyt, 10: 78,9% ocen pozytywnych i 21,1% ocen nie dotyczy.
4 pyt, 12: 100% ocen pozytywnych.

44 nyt, 13: 98.7% acen pozytywnych,
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Tabela Nr 3. Zestawienie poréwnawcze ocen spetnienia wymagat kontroli zarzqdczej
W zakres;e standardu mechamzmy kontroh

Dvrektorzv L Naczelnicy |
: Pytama 1. -_ka_te‘gar_ia. debmedzf 7i | kategoria odpowieddl -
pyt1 | 95% | 5% 1%
oyt 2 | 100% | 0% | 0% | 100% | 0% | 0% | 100% | 0% | ©0% | 100% | 0% | 0%
pyt3 | 100% | 0% | 0% | 100% | 0% | 0% |100% | 0% | 0% | 100% | 0% | 0%
oyt 4 | 86% | 0% | 14% | 95% | 0% | 5% | 78% | 0% | 22% | 85% | 0% | 15%
pyt5 | 100% | 0% | 0% | 100% | 0% | 0% |100% | 0% | 0% | 100% | 0% | 0%
pyt6 | 100% | 0% | 0% |100% | 0% | 0% |100% | 0% | 0% | 100% | o% | 0%
oyt7 | 95% |- 5% | 0% | 91% | 9% | o% | 97% |3% | 0% | 95% | 0%

pyt. 8 100% 0% 0% 100% 0% 0% 100% | 0% 0% 100% 0% 0%
pyt. 9 100% 0% 0% 100% 0% 0% 100% | 0% 0% 100% 0% 0%
pyt. 10 86% 0% 14% 87% 0% 13% 69% 0% 31% 79% 0% 21%
pyt. 11 86% 0% 14% 86% 0% 14% 66% 0% 34% 77% 0% 23%

pyt, 12 100% 0% 0% 100% 0% Q0% 100% | 0% 0% 100% 0% 0%

Whyniki kwestionariuszy samooceny wskazuja, ze zarzadzajacy komérkami UM WK-P
zapewnili odpowiednie mechanizmy kontrolne w Urzedzie. W niniejszym obszarze
odnotowad nalezy, ze w ocenie 4 respondentéw (1 dyrektora, 2 z-céw dyrektora i 1
naczelnika) system zastepstw nie zostat okreslony w sposéb formalny majacy
odzwierciedlenie w opisach stanowisk, zakresach czynnosci, innych dokumentach. 45
Jednakze z wyjasnienn respondenta wynika, ze zastepstwo podczas nieobecnosci
pracownika wyznacza bezposredni przetozony, mechanizm zastgpstw jest okreslony
ale nie w formalnym dokumencie. Ponadto zgodnie z wyjasnieniem respondenta
mnogoé¢ tematyki, ktéra zajmuje sie Departament uniemozliwia przewidzenie
i uwzglednienie wszystkich mozliwych wariantéw systemu zastepstw. Wytgcznie
w ocenie jednego dyrektora nie zostat zapewniony dostgp dla wszystkich osob
do dokumentacji systemu kontroli zarzadczej. ¢ W ocenie jednego naczelnika
hie zapewniono pracownikom bezpieczenstwo i higiene pracy w zakresie wynikajacym
7 art. 212 Kodeksu Pracy?, ktéry jednoczesnie poinformowat, o zgtoszeniu tego faktu
stuzbom bhp oraz przetozonym.

1.4. INFORMACJA | KOMUNIKACJA.

Zgodnie ze standardami kontroli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych system
komunikacji powinien umozliwia¢ przeptyw potrzebnych informacji wewnatrz
jednostki, zaréwno w kierunku pionowym jak i poziomym. Efektywny system
komunikacji powinien zapewni¢ nie tylko przeptyw informacji, ale takze ich wtasciwe
zrozumienie przez odbiorcéw. Kwestionariusz samooceny spetnienia wymagan kontroli

45 pyt. 7: oceny negatywne: 5% dyrektoréw, 9% zastepcéw dyrektorow, 3% naczelnikow.
46 pyt. 1: oceny negatywne 5% dyrektorow,
47 pyt, 13; oceny negatywne 3% naczelnikow.
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zarzqdczej za 2025 rok zwierat 8 pytan w obszarze standardu informacji i komunikacji.
Pytania dotyczyty przekazywania biezacej informacji oraz kanatéw komunikacji
wewnetrznej izewnetrznej. 4 Zestawienie wynikéw oceny standardu informacja
i komunikacja przez zarzadzajagcych komoérkami UM WK-P, zostato przedstawione
na Wykresie nr 4.

Wykres Nr 4. Ocena spetnienia wymagar kontroli zarzqdczej w zakresie standardu
informacja i komunikacja.

Informacja i komunikacja
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Wyniki kwestionariuszy samooceny wskazujg, ze w niniejszym obszarze udzielono
99,3% ocen pozytywnych, 0,3% ocen negatywnych oraz 0,3% ocen nie dotyczy.
Szczegotowa analiza wynikéw kwestionariuszy samooceny poszczegélnych elementéw
standardu informacja i komunikacja wskazuje, ze:

- biezaca informacja w UM WHK-P zapewniata osobom zarzadzajgcym
i pracownikom, w odpowiedniej formie i czasie, wtasciwe oraz rzetelne informacje
potrzebne do realizacji zadan. W ocenie wszystkich respondentow istniejacy
w komérce system przekazywania informacji zapewnia osobom zarzadzajgcym
i pracownikom otrzymywanie informacji w odpowiedniej formie i odpowiednim
czasie.*? Respondenci jednomyslnie wskazali, ze kadra zarzadzajaca oraz pracownicy
majg zapewniony dostep do informacji niezbednych do wykonywania przez nich

48 Pytania w obszarze standardu kontroli zarzadczej ,Informacja i komunikacja”:

1) Czy istniejacy w komorce system przekazywania informacji zapewnia osobom zarzadzajacym
i pracownikom otrzymywanie informacji w odpowiedniej formie?

2) Czy istniejacy w komdrce system przekazywania informacji zapewnia osobom zarzadzajgcym
i pracownikom otrzymywanie informacji w odpowiednim czasie?

3) Czy kadra zarzadzajagca oraz pracownicy maja zapewniony dostep do informacji niezbednych
do wykonywania przez nich obowiazkow?

4) Czy w Urzedzie istniejg efektywne mechanizmy przekazywania waznych informacji do komérek
organizacyjnych, a nastepnie wewnatrz nadzorowane] przez Panig/Pana komérki, az do poziomu pracownikow?

5) Czy system wymiany informacji z podmiotami zewnetrznymi pozwala na osiagniecie celéw i realizacje
zadan?

6) Czy system komunikacji z podmiotami zewnetrznymi jest efektywny i sprawny?

7) Czy pracownicy maja mozliwos¢ swobodnego zgtaszania sugestii w zakresie usprawnienia kontroli
zarzadczej?

8) Czy w ramach komdrki organizowane sa spotkania kadry kierowniczej z pracownikami, podczas ktérych

omawiane sg istotne problemy?
49 pyt. 11 2: 100% ocen pozytywnych.
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obowiazkdw.5®Ponadto réwniez w ocenie wszystkich respondentéw pracownicy maja
mozliwoéé swobodnego zglaszania sugestii w zakresie usprawnienia kontroli
zarzadczej>!, a w ramach komoérki organizacyjnej organizowane sa, co do zasady,
spotkania kadry kierowniczej z pracownikami, podczas ktérych omawiane sg istotne
problemy®2;

- komunikacja wewnetrzna w UM WK-P zapewniata efektywne mechanizmy
przekazywania waznych informacji w obrebie jej struktury organizacyjnej. Wszyscy
respondenci uczestniczacy w procesie, potwierdzili, ze w UM WK-P istnieja efektywne
mechanizmy przekazywania waznych informacji do komodrek organizacyjnych,
a nastepnie wewnatrz nadzorowanej komorki, az do poziomu pracownikéw>3;

- komunikacja zewnetrzna w UM WK-P, co do zasady, zapewniata efektywny
system wymiany waznych informacji z podmiotami zewnetrznymi majacymi wptyw
na osiaganie celéw irealizacje zadan. Wszyscy respondenci potwierdzili, ze system
wymiany informacji z podmiotami zewnetrznymi pozwala na osiagnigcie celow
i realizacje zadan.>* Wytacznie jednostkowe oceny respondentow wskazaty, ze system
komunikacji z podmiotami zewnetrznymi nie jest efektywny i sprawny.>

Zestawienie poréwnawcze wynikéw oceny standardu informacja i komunikacja
przez zarzadzajacych komdrkami UM WK-P, zostato przedstawione w Tabeli nr 4.

Tabela Nr 4. Zestawienie poréwnawcze ocen spetnienia wymagan kontroli zarzqdczej

wzakreSle standardu mformaqa i komunikacja.
ey T4 szDyrektmw e AT

‘k-'a'_tégqﬂ_ﬁ .p_dpbwiégdzi =

kateg: ia odpowmdm D katess

| Nie- .

pyt. 1 100% 0% 0% 100% 0% 0% | 100% 0% 0% | 100% | 0% 0%
pyt.2 | 100% | 0% | 0% | 100% | 0% | 0% | 100% | 0% | 0% | 100% | 0% & 0%
pyt3 | 100% | 0% | 0% | 100% | 0% | ©% | 100% | 0% | 0% |100% | 0% |, 0%
oyt4 | 100% | 0% | 0% | 100% | 0% | 0% | 97% | 0% | 3% | 99% | 0% | 1%
pyt5 | 100% | 0% | 0% | 100% | 0% | 0% | 200% | 0% | 0% |100% | 0% | 0%
oyt.6 | 95% | 5% | 0% | 100% | 0% | 0% | 97% | 9% | 0% | 97% | 3% | 0%
oyt 7 | 100% | 0% | 0% | 100% | 0% | 0% | 100% | 0% | 0% | 100% | 0% | 0%

Udziatts

Wyniki kwestionariuszy samooceny wskazuja, ze zarzadzajacy komérkami UM WK-P,
co do zasady, pozytywnie ocenili dziatania w obszarze standardu informacja

komunikacja. W obszarze komunikacji zewnetrznej wytacznie 2 respondentow
(1 dyrektor, 1 naczelnik) wskazato, ze system komunikacji nie jest efektywny

%0 pyt. 3: 100% ocen pozytywnych.

5t pyt. 7: 100% ocen pozytywnych.

52 pyt. 8: 98,7% ocen pozytywnych.

53 pyt. 4: 98,7% ocen pozytywnych | 1,3% ocen nie dotyczy,
54 pyt. 5: 100% ocen pozytywnych,

55 pyt. 6: 97,3% ocen pozytywnych i 2,7% ocen negatywnych.
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i sprawny.”® Z wyjasnien respondentdow wynika, ze przyczyna powyzszego stanowia
opdznienia w dostarczaniu dokumentéw przez Poczte Polskg S.A., co moze wynikac
z problemow operatora pocztowego.

1.5. MONITOROWANIE | OCENA.

Zgodnie ze standardami kontroli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych system
kontroli zarzadczej powinien podlega¢ biezagcemu monitorowaniu i ocenie.
Kwestionariusz samooceny spetnienia wymagan kontroli zarzqdczej za 2025 rok zwierat 4
pytania w obszarze standardu monitorowanie i ocena. Pytania dotyczyty monitorowania
systemu kontroli zarzadczej i audytu wewnetrznego.?’ Zestawienie wynikoéw oceny
standardu monitorowanie i ocena przez zarzadzajacych komaérkami UM WK-P, zostato
przedstawione na Wykresie nr 5.

Wykres Nr 5. Ocena spetnienia wymagan kontroli zarzqdczej w zakresie standardu
monitorowanie i ocena.

Monitorowanie i ocena

100%

80%

60%

40%

20%

0%

PYTT, PYT. 2. PYile 23

@"Tak" MW'"Nie" M "Nie dotyczy"

Wryniki wskazuja, Ze w niniejszym obszarze udzielono 96,3% ocen pozytywnych, 0,7%
ocen negatywnych oraz 3,0% ocen nie dotyczy. Szczegétowa analiza wynikéw
kwestionariuszy samooceny poszczegolnych elementéw standardu monitorowanie i ocena
wskazuje, zZe:

- monitorowanie systemu kontroli zarzadczej w UM WK-P w ocenie
respondentéw przebiegato, co do zasady, w sposéb prawidtowy, w komorkach
organizacyjnych UM WK-P prowadzony byt proces monitorowania elementéw
systemu kontroli zarzadczej w celu biezgcego rozwigzywania zidentyfikowanych
probleméw?®, a wyniki auditéw systemu zarzadzania jakoscig byty wykorzystywane
w procesie usprawniania systemu kontroli zarzadczej *%;

56 pyt. 6: oceny negatywne 5% dyrektorow i 3% naczelnikow.
57 Pytania w obszarze standardu kontroli zarzadczej ,Monitorowanie i ocena”:

1) Czy w komdrce prowadzony jest proces monitorowania elementéw systemu kontroli zarzadczej w celu
biezacego rozwigzywania zidentyfikowanych problemdw?

2) Czy wyniki auditow systemu zarzadzania jakoscia sa wykorzystywane w procesie usprawniania systemu
kontroli zarzadczej?

3) Czy audyt wewnetrzny jest pomocnym narzedziem w doskonaleniu mechanizmdw kontroli zarzadczej?

4) Czy zalecenia audytu wewnetrznego dot. systemu kontroli zarzadczej sa wdrazane?

38 pyt. 1: 97,3% ocen pozytywnych i 1,4% ocen negatywnych.
59 pyt. 2: 100% ocen pozytywnych.
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- audyt wewnetrzny w UM WK-P prowadzit obiektywna i niezalezng ocene
kontroli zarzadczej. W ocenie respondentéw, co do zasady, audyt wewnetrzny
jest pomocnym narzedziem w doskonaleniu mechanizméw kontroli zarzadczej, 60
Wszyscy respondenci uczestniczacy w procesie potwierdzili, ze zalecenia audytu
wewnetrznego dotyczace systemu kontroli zarzadczej sa wdrazane. !

- uzyskanie zapewnienia o stanie kontroli zarzadczej w UM WK-P nastgpuje
poprzez coroczne potwierdzenie uzyskania powyzszego zapewnienia w postaci
wynikéw kwestionariuszy samooceny kontroli zarzadcze;j.

Zestawienie poréwnawcze wynikéw oceny standardu monitorowanie i ocena
przez zarzadzajacych komorkami UM WK-P, zostato przedstawione w Tabeli nr 5.

Tabela Nr 5. Zestawienie poréwnawcze ocen spelnienia wymagan kontroli zarzqdczej
w zakres:e standardu momtorowanre i ocena.

Dyrektorzy S E cy Dyrektorow S ' ... Naczelnicy . - RAZEM
: Pvtanla katag‘o_ri_a 5 dpowi gd#i_ 3 katgg:qr_ia_bdltiowi?-d?i‘ Al I‘(_;;égbnié odpowiedzi” kafgg_or_ia odp
|* Tak | Nie | ND | Tak |'Nle | ND| Tak | Nie | ND | Tak. | Nie
pyt1 | 100% | 0% | 0% 95% |75% | 0% 97% 0% | 3% | 97% | 1% 1%
pyt.2 | 100% | 0% | 0% | 100% | 0% | 0% | 100% 0% | 0% | 100% | 0% | 0%
pyt.3 | 95% | 5% 0% | 100% | 0% | 0% | 94% 0% | 6% | 96% | 1% ) 3%
pyt4 | 100% | 0% | 0% 95% | 0% | 5% 84% 0% | 16% | 92% | 0% | 8%
Udzlal%

Wyniki kwestionariuszy samooceny wskazuja, Zze osoby zarzadzajace komoérkami
organizacyjnymi UM WK-P zapewnity odpowiedni poziom monitorowania kontroli
zarzadcze] w Urzedzie. Jedynie w ocenie jednego z zastepcdw dyrektora w jego
komorce organizacyjnej nie jest realizowany proces monitorowania elementow
systemu kontroli zarzadczej ukierunkowany na bieZace rozwigzywanie
zidentyfikowanych problemdw. ¢2 Jednoczesnie, wedtug opinii jednego z dyrektorow,
‘audyt wewnetrzny nie zawsze w sposdb jednoznaczny wpltywa na doskonalenie
mechanizméw kontroli zarzadcze], poniewaz jego oddziatywanie jest zréznicowane
- w czeéci przypadkdéw wspiera ich doskonalenie, w innych natomiast bywa
ograniczone. ¢

8% pyt, 3: 96,1% ocen pozytywnych i 1,3% ocen negatywnych,
81 pyt, 4: 92% acen pozytywnych | 8% ocen nie dotyczy.

62 pyt, 1: oceny negatywne 5% zastepcdw dyrektorow.

63 pyt, 3: oceny negatywne 5% dyrektordw.
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ROZDZIAL NI
PODSUMOWANIE

Przeprowadzona analiza wynikéw kwestionariuszy samooceny kontroli zarzadczej
za 2025 rok wskazuje, ze system kontroli zarzadcze] w Urzedzie Marszatkowskim
Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego funkcjonuje w sposéb zasadniczo prawidtowy,
adekwatny i skuteczny.

Wyniki samooceny we wszystkich analizowanych obszarach {$rodowisko wewnetrzne,
cele i zarzadzanie ryzykiem, mechanizmy kontroli, informacja i komunikacja,
monitorowanie i ocena) charakteryzujg sie wysokim poziomem ocen pozytywnych,
Ponizsza Tabela nr 6 prezentuje poziom zgodnosci systemu KZ ze standardami.

Tabela Nr 6. Poziom oceny zgodnosci funkcjonowania kontroli zarzqdczej w komérkach
organizacyjnych UM WK-P.

“Poziom oceny

Whyniki szczegotowej analizy kwestionariuszy samooceny wskazuja, ze zidentyfikowane
nieprawidtowosci majg charakter jednostkowy i nie wptywaja istotnie na ogdlng ocene
systemu kontroli zarzadczej.

System kontroli zarzadcze] w UM WK-P w 2025 roku zapewniat w przewazajagcym
stopniu realizacje celdw i zadaft w sposéb zgodny z obowiazujacymi przepisami prawa
i procedurami wewnetrznymi oraz zasadami skutecznego i efektywnego zarzadzania,
przy jednoczesnej potrzebie jego dalszego doskonalenia w wybranych obszarach,
w szczegdlnosci w zakresie:

» petnego dokumentowania procesu zarzadzania ryzykiem,

e zapewnienia powszechnej identyfikacji ryzyk, w tym w obszarze bezpieczeristwa
informacji,

» formalizacji wybranych mechanizméw kontrolnych (np. systemu zastepstw),

e wzmacniania dziatan szkoleniowych, w tym skierowanych do kadry
zarzadzajacej.

W Tabeli nr 7 przedstawiono wykaz zidentyfikowanych przez respondentdw obszaréw

wymagajacych dziatan doskonalgcych w ramach funkcjonujacych elementow kontroli
zarzadczej w komdrkach organizacyjnych UM WK-P.
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Tabela Nr 7. Wykaz zidentyfikowanych przez respondentéw obszaréw wymagajgcych
dziatari doskonalgcych w ramach funkcjonujgcych elementéw kontroli  zarzqdczej
w komorkach organizacyjnych UM WK-P.

Standardy
odpowiadajace elementom
kontroli zarzadczej

Poziom oceny
zgodnosci ze
standardami

Whykaz zidentyfikowanych
przez respondentéw obszaréow
wymagajacych dziatan doskonalacych
w ramach funkcjonujacych elementéw
kontroli zarzadczej w komérkach
organizacyjnych UM WK-P

Srodowisko wewnetrzne

98,1%

Zapewnienie odpowiednich szkolen
dla pracownikow, w tym kadry zarzadzajacej.

Cele i zarzadzanie ryzykiem

98,4%

Dokumentowanie  procesu  zwiazanego
z identyfikacja i analiza ryzyka oraz
dokonywanie identyfikacji ryzyka
w zakresie bezpieczenstwa informaciji.

Mechanizmy kontroli

99,4%

Okreslanie systemu zastepstw w sposdb
formalny i majacy  odzwierciedlenie
w opisach stanowisk, zakresach czynnosci,
innych dokumentach. Zapewnienie dostepu
dla wszystkich oséb dokumentacji systemu
kontroli zarzadczej.

Informacja i komunikacja

99,7%

Zapewnienie efektywnego i sprawnego
systemu komunikacji pozwalajacego
na osiagniecie celow i realizacje zadan.

Monitorowanie i ocena

99,3%

Prowadzenie w komdrce organizacyjnej
UM WK-P  procesu monitorowania
elementdw systemu kontroli zarzadczej
W celu biezacego rozwiazywania
zidentyfikowanych probleméw.

Analize sporzadzono w dwéch jednobrzmiacych egzemplarzach i przekazano:

1. Sekretarzowi
Marszatkowi

Wojewoddztwa
Wojewodztwa

na posiedzeniu Zarzadu Wojewodztwa.

2. Wiaczono do dokumentacji.

Sporzadzita:
Magdalena Okulewicz

L

//,::, @:;‘,‘;f,;‘ / _:,.-,,,-&,l /,;‘j,// dds "
Citdeie] © & I D P

¢ :
Przekazuje do’akceptacji
Marszatka Wojewddztwa

Z3 poérednictwe?;/

Sekretarz

Kujawsko-Pomorskiego,
Kujawsko-Pomorskiego i/lub

przedtozenia
przedstawienia

celem
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