ZARZADZENIE NR 43/2026
MARSZALKA WOJEWODZTWA KUJAWSKO-POMORSKIEGO
z dnia 12 czerwca 2026 r.

zmieniajace zarzadzenie w sprawie ustalenia regulaminu wewnetrznego Departamentu
Organizacyjnego

Na podstawie § 62 ust. 1 Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego w Toruniu, stanowigcego zatacznik do uchwaty
Nr 37/1746/25 Zarzadu Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego z dnia 15 stycznia 2025 r.
w sprawie uchwalenia Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa
Kujawsko-Pomorskiego w Toruniu z p6zn. zm.!, zarzadza sie, co nastepuje:

§ 1. W zarzadzeniu Nr 18/2025 r. Marszatka Wojewoddztwa Kujawsko-Pomorskiego
z dnia 25 lutego 2025 r. w sprawie ustalenia regulaminu wewnetrznego Departamentu
Organizacyjnego, zmienionym zarzadzeniem Nr 17/2026 z dnia 20 marca 2026 r., w jego
zataczniku, wprowadza si¢ nast¢pujace zmiany:
1) wrozdziale 2 § 12 otrzymuje brzmienie:
»$ 12 § 1. Do zakresu dziatania Biura ds. EZD nalezy w szczegdlnosci:
1) koordynacja wdrozenia systemu EZD RP w $rodowisku testowym i produkcyjnym
w Urzedzie;
2) uzgodnienie 1 aktualizacja harmonogramu wdrozenia systemu EZD RP w Urzedzie
1 w jednostkach organizacyjnych samorzadu wojewodztwa;
3) prowadzenie wspotpracy z dostawca systemu EZD RP w zakresie wdrozenia, utrzymania
1 rozwoju systemu;
4) administrowanie systemem EZD RP w $rodowisku testowym oraz produkcyjnym, w tym
w szczegolnosci:
a) konfiguracja 1 aktualizacja Srodowisk systemu,
b) nadzér nad poprawnos$cig dziatania poszczegdlnych moduléw 1 integracji
z systemami dziedzinowymi,
c) biezace monitorowane obstugi systemu przez uzytkownikéw oraz reagowanie na
bledy,
d) testowanie nowych wersji systemu przed wdrozeniem produkcyjnym,
e) obstuga audytoéw i kontroli systemu;
5) zarzadzanie kontami uzytkownikdw oraz uprawnieniami w systemie, w tym
w szczegblnosci:
a) zakladanie, modyfikowanie 1 usuwanie kont uzytkownikow,
b) nadawanie, zmiana i odbieranie uprawnien zgodnie z wnioskami w tym zakresie,
c) prowadzenie ewidencji dziatan wykonywanych na kontach 1 uprawnieniach,

! zmienionej uchwatg Nr 42/1925/25 z dnia 17 lutego 2025 r., uchwatg Nr 47/2163/25 z dnia 24 marca 2025 r.,
uchwalg Nr 50/2314/25 z dnia 14 kwietnia 2025 r., uchwalg Nr 52/2467/25 z dnia 28 kwietnia 2025 r., uchwata
Nr 61/2922/25 z dnia 30 czerwca 2025 r., uchwatg Nr 77/3618/25 z dnia 20 pazdziernika 2025 r. i uchwalg
Nr 83/3907/25 z dnia 1 grudnia 2025 r. oraz uchwala Nr 99/4636/26 z dnia 25 marca 2026 r., uchwala
Nr 101/4722/26 z dnia 8 kwietnia 2026 1., uchwata Nr 102/4783/26 z dnia 15 kwietnia 2026 r. i uchwala
Nr 106/5001/26 z dnia 13 maja 2026 r.



d) monitorowanie poprawnosci nadanych dostgpow;

6) zapewnienie utrzymania i rozwoju systemu EZD RP poprzez:

a) planowanie i koordynacj¢ wydzielania proceséw do elektronicznego obiegu
dokumentow,

b) opracowywanie szablonow pism i1 dokumentow wykorzystywanych w obiegu
elektronicznym,

c) poszukiwanie mozliwosci w zakresie integracji systemu z systemami
informatycznymi obstugiwanymi przez Urzad,

d) analizowanie potrzeb Urzedu, $ledzenie nowych technologii i rozwigzan IT oraz
proponowanie usprawnien wplywajacych na jakos$¢ 1 zakres dzialania systemu;

7) zapewnienie wlasciwego poziomu ochrony systemu poprzez biezace monitorowanie

zdarzen oraz podejmowanie dziatan w przypadku wystapienia incydentow;

8) helpdesk II linia wsparcia:

a) obstuga wszystkich kanalow zgloszen (dedykowany system zgloszen, system EZD
RP, mail, telefoniczne),

b) diagnozowanie 1 rozwigzywanie probleméw zwigzanych z poszczegdlnymi
funkcjonalno$ciami systemu oraz kontami uzytkownikow i ich uprawnieniami;

9) zapewnienie biezacego wsparcia merytorycznego dla uzytkownikoéw systemu, w tym:

a) opracowywanie instrukcji i komunikatéw w zakresie dzialania systemu,

b) udzielanie wyjasnien oraz dostarczanie materialdéw dydaktycznych uzytkownikom,
c) prowadzenie podstrony dedykowanej EZD w aplikacji Centrum Plus,

d) organizacja i przeprowadzanie szkolen dla uzytkownikow;

10) koordynacja wdrozenia systemu EZD RP w wojewddzkich samorzadowych jednostkach

organizacyjnych, w tym w szczego6lnosci:

a) biezaca wspotpraca z koordynatorami wdrozenia i administratorami systemu,

b) wsparcie w przygotowaniu i dostosowaniu infrastruktury technicznej i informatyczne;,

c) weryfikacja poprawnosci konfiguracji $rodowiska testowego i1 produkcyjnego
systemu,

d) organizacja 1 prowadzenie szkolen administracyjnych 1 merytorycznych
uzytkownikow,

e) helpdesk (II linia wsparcia);

11) opracowanie i aktualizacja dokumentow organizacyjnych Urzedu w zakresie potrzebnym
do prawidtowej realizacji czynno$ci zwigzanych z elektronicznym zarzadzaniem
dokumentacjg;

12) prowadzenie wspOlpracy z Wydzialem Informatyzacji Urzedu 1 Departamentem
Cyfryzacji w zakresie zapewnienia ciggtosci dziatania systemu w §rodowisku testowym
1 produkcyjnym;

13) prowadzenie wspolpracy z zespotem wdrozeniowym EZD, z koordynatorami lokalnymi
i1 w wojewodzkich samorzadowych jednostkach organizacyjnych zapewniajacymi
prawidlowe wdrozenie i utrzymanie systemu EZD RP;

14) prowadzenie wspolpracy z komodrkami organizacyjnymi Urzedu w zakresie
zapewniajacym prawidtowy obieg dokumentéw w systemie;

15) sledzenie zmian w ustawodawstwie w zakresie rozwoju systemu EZD 1 zwigkszania
zakresu jego wykorzystywania;



16) sporzadzanie projektéw odpowiedzi na zapytania i wnioski w zakresie pracy Biura.”;
2) w rozdziale 3 skresla si¢ § 19.

§ 2. Struktur¢ organizacyjng okresla schemat stanowigcy zatgcznik do niniejszego
zarzgdzenia zmieniajgcego.

§ 3. Wykonanie zarzadzenia powierza si¢ Dyrektorowi Departamentu Organizacyjnego
Urzgdu Marszatkowskiego Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego w Toruniu.

§ 4. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Marszatek Wojewodztwa

Piotr Catbecki



